Aan de heer/mevrouw [naam en voornaam]……
VREDERECHTER [ kanton, gerechtelijk arrondissement ]

EENZIJDIG VERZOEKSCHRIFT TOT OPROEPING IN VERZOENING 
BURGERLIJK GESCHIL

(niet-verplichte procedure minnelijke schikking – art. 731-732 Ger. W.)
Aanvrager(s)

[naam en voornaam], [geboorteplaats en datum], [adres] [woonplaats en/of verblijfplaats]

[raadsman indien van toepassing]

Op te roepen partij(en)

[naam en voornaam], [adres], [woonplaats]

[naam firma], [adres], [ondernemingsnummer]

[raadsman indien van toepassing]

Redenen van de oproeping in verzoening
[omschrijving van het garantiegeschil]

(aankoopdatum, aard en type van het goed, datum vaststelling van gebreken, datum melding aan de verkoper, reactie van de verkoper, etc… )

(bewijsmiddelen dat een poging ondernomen werd om het garantiegeschil in der minne te regelen)

[Juridische basis waarop men zich beroept]
(de wet van 01 september 2004 opgenomen in de art 1649bis tot 1649octies van het burgerlijk wetboek)

(de contractuele garantiebepalingen van de commerciële garantie afgesloten bij de verkoper/fabrikant)

(de wettelijke regeling verborgen gebreken opgenomen in de art. 1641-1649 van het burgerlijk wetboek

Voorstel van oplossing

[een herstelling of een vervanging indien de herstelling niet mogelijk is of ernstige hinder met zich meebrengt (vb. een onredelijk lange termijn voor herstelling)]

[een prijsvermindering of een terugbetaling indien een herstelling of vervanging niet mogelijk zijn]

[een prijsvermindering of een terugbetaling in toepassing van de regeling ernstige verborgen gebreken]

Bijlagen
[kopie koopovereenkomst, bestelbon, leveringsbon, kasticket, aankoopfactuur, garantieovereenkomst, reclameaanbieding van het niet conforme product,…]

[briefwisseling en/of emailverkeer met tegenpartij, aanmaningen en aangetekende ingebrekestelling]

[bewijsvoering indien ten laste van de koper]

Opgemaakt te [plaats en datum]

[handtekening van de verzoekende partijen]

