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BEMIDDELINGSPROTOCOL

1. DE PARTIJEN


XXX ( Voeg naam & contactgegevens van Partij 1 toe)

En


XXX (Voeg naam & contactgegevens van Partij 2 toe)

En


XXX, erkend bemiddelaar met kantoor te Billiet & Co., Louizalaan 146, B-1050 Brussel, België. (Hierna “ de bemiddelaar”)

2. HET GESCHIL

[Korte beschrijving van het geschil]
3. HET VERLOOP
De partijen gaan akkoord om hun geschil via bemiddeling te proberen oplossen met inachtneming van de voorwaarden opgenomen in deze overeenkomst.

4. REGLEMENT (INDIEN TOEPASSELIJK)

De partijen gaan akkoord om hun geschil te bemiddelen conform het reglement van [voeg instituut toe]
5. VERPLICHTING GOEDE TROUW
De partijen zullen te goeder trouw onderhandelen.
6. BASISREGELS VOOR BEMIDDELING

De partijen gaan akkoord met de basisregels die bij deze overeenkomst zijn bijgevoegd in de vorm van Annex A.

7. GEEN OPNAMES
De bemiddelingssessies zullen niet worden opgenomen door de partijen, noch door de bemiddelaar. 
8. VERTROUWELIJKHEID VAN DE PARTIJEN

De partijen erkennen en gaan ermee akkoord dat bemiddeling een vertrouwelijk proces is. Elke vorm van communicatie tijdens de bemiddeling zal strikt vertrouwelijk zijn.

9. VERTROUWELIJKHEID & BEMIDDELAAR

De bemiddelaar zal niets openbaren aan personen die geen partij zijn bij de bemiddeling, alsook geen documenten openbaren die aan de bemiddelaar ter kennis werden gebracht, behalve:

a) aan de advocaten of andere professionals die handelen namens de partijen, of aan niet-partijen wanneer de partijen hiermee schriftelijk hebben toegestemd, wanneer dit voor de bemiddelaar passend en noodzakelijk wordt geacht;                                                                                                                                       b) aan elk ander individu wanneer de partijen hierin schriftelijk hebben toegestemd;                                                                                                                   c) wanneer dit door een overheid werd gevorderd, of vereist wordt door een wet of;                                                                                                                                                     
d) wanneer de informatie aangeeft dat er een actuele of potentiële bedreiging is voor het menselijk leven of de veiligheid, of dat er een misdaad zou kunnen worden begaan.

10. CONTACTGEGEVENS VAN DE BEMIDDELAAR

De bemiddelaar is XXX, kantoor houdende te Billiet & Co., Louizalaan 146, B-1050 Brussel, België. Zijn/haar contactgegevens zijn: XXX
11. BEMIDDELAAR & GETUIGENISSEN
Op geen enkel ogenblik zal een partij de bemiddelaar als getuige laten oproepen wat betreft de bemiddeling of betreffende elke mondelinge of schriftelijke communicatie die tijdens de bemiddeling werd gedaan. Geen enkele partij zal dagvaarden of toegang trachten te bekomen tot documenten die gerelateerd zijn aan de bemiddeling, inclusief - maar niet beperkt - tot notities, of documenten van de bemiddelaar andere dan dit protocol. Elke partij alsook de bemiddelaar mag zich op dit protocol beroepen om de voorwaarden aan te tonen waaronder de bemiddeling tot stand werd gebracht. 

12. DE ROL VAN DE BEMIDDELAAR                                                                                        

De rol van de bemiddelaar is om partijen te helpen onderhandelen. De bemiddelaar zal geen beslissingen voor de partijen maken. Tijdens de bemiddeling zal de bemiddelaar vrij zijn om het geschil met de partijen apart te bediscussiëren. De bemiddelaar zal zich, wat betreft zulke discussies, aan zijn absolute geheimhoudingsplicht houden en zal geen informatie aan een andere partij of aan een andere persoon overbrengen, tenzij hij daartoe gemachtigd werd.  

13. VRIJWARING EN UITSLUITING VAN DE AANSPRAKELIJKHEID

De partijen ontslaan, ontlasten en zullen de bemiddelaar hoofdelijk schadeloosstellen ten aanzien van elke aansprakelijkheid van welke aard dan ook waarvan kan worden aangevoerd dat deze het resultaat zou zijn of gerelateerd zou zijn aan de bemiddeling, tenzij kan worden aangetoond dat de handeling opzettelijk zij zijn gesteld.

14. PRE-BEMIDDELING INFORMATIE

Om het geschil en de problemen die moeten worden bemiddeld beter te begrijpen, zullen de partijen de bemiddelaar voorzien van een korte geschreven samenvatting van het geschil (max. ca. twee pagina’s), uiterlijk twee dagen vooraf de eerste bemiddelingssessie.

De partijen en diegene die hen vertegenwoordigen mogen apart contact hebben met de bemiddelaar vooraf de bemiddeling.

15. MOGELIJKHEID TOT BESLISSEN
De partijen of diegene die hen vertegenwoordigen tijdens de bemiddeling hebben een volledige en onvoorwaardelijke bevoegdheid om elke beslissing te nemen binne het kader van de bemiddeling.
16. ADVISEURS VAN PARTIJEN

De partijen gaan akkoord dat ze juridische vertegenwoordiging of advies mogen vragen voorafgaand of tijdens de bemiddeling. Zij mogen advocaten of adviseurs aanwezig hebben op de bemiddeling als zij dit wensen. De bemiddelaar zal op geen enkel ogenblik  juridische vertegenwoordiging of juridisch advies verlenen aan een partij en heeft geen verplichting om de rechten en verantwoordelijkheden van een partij te beschermen en ook niet om een probleem aan te kaarten dat niet door de partijen zelf werd voorgelegd.

17. VRIJWILLIG KARAKTER
Deelname aan de bemiddeling is vrijwillig. Alke partij, alsook de bemiddelaar, kan op elk ogenblik besluiten om de bemiddeling te stoppen.
18. BEMIDDELINGSESSIES

De partijen zullen één of meer bemiddelingssessies bijwonen op het uur en de plaats door de bemiddelaar aangegeven en door de partijen overeengekomen. De eerst geplande bemiddelingssessie zal doorgaan op [ voeg datum en tijd toe] in [voeg locatie toe].
19. KOSTEN VAN DE BEMIDDELAAR

De kosten en erelonen van de bemiddeling worden betaald door[ voeg in ] en bedragen het volgende : [ voeg in ].  
De verwachtte kosten met betrekking tot elke bemiddelingssessie moeten op voorhand worden betaald, op eerste verzoek van de bemiddelaar.
20. NIET BINDEND
Geen enkele uitspraak of aanbod gedaan tijdens de bemiddeling is bindend, tenzij deze schriftelijk werd vastgelegd en werd ondertekend door alle partijen. 
21. ANNEX A

Annex A van de bemiddelingsovereenkomst maakt integraal deel uit van deze bemiddelingsovereenkomst.

22. TOEPASSELIJK RECHT EN BEVOEGHEID

Elke geschil met betrekking tot onderhavig protocol en/of met betrekking tot de bemiddeling valt onder Belgisch recht. De rechtbanken van Brussel zijn exclusief bevoegd om kennis te nemen van een geschil dat zou kunnen ontstaan.
_______________________________

NAAM
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_________________________________
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_________________________________


NAAM
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DATUM
ANNEX A: Basisregels voor bemiddeling [aan te passen naar gelang de situatie]
1. We gaan akkoord dat elk om beurt spreekt en dat men elkaar niet onderbreekt.

2. We gaan akkoord dat we elkaar bij onze voornaam aanspreken, niet met ‘hij’ of ‘zij’.

3. We gaan akkoord dat we elkaar niet zullen beschuldigen of aanvallen en dat we vragen zullen stellen aan elkaar met de bedoeling om duidelijkheid te scheppen.

4. We gaan akkoord dat we geen moeilijke posities zullen innemen en dat we onszelf zullen uitdrukken in termen van persoonlijke noden en interesses als ook de uitkomst die we willen realiseren.

5. We gaan akkoord dat we zorgvuldig luisteren en oprecht de noden en interesses van de andere persoon proberen te begrijpen.

6. We erkennen dat het elk van ons toegelaten is een eigen perspectief te hebben, zelfs wanneer we hiermee niet akkoord gaan.

7. We zullen niet stilstaan bij dingen die in het verleden niet werkten, maar zullen ons daarentegen focussen op de toekomst die we willen creëren.

8. We gaan akkoord dat we ons bewust en oprecht proberen te weerhouden van onproductieve ruzies en gaan akkoord om onze tijd tijdens de bemiddeling te gebruiken om te werken aan een zo eerlijk en constructief mogelijke overeenkomst.

9. We zullen het zeggen als iets niet werkt voor ons tijdens de bemiddeling.

10. We zullen een onderbreking vragen wanneer we dat nodig achten.

11. Tijdens de bemiddeling zullen we ons weerhouden van gerechtelijke procedures   ( uitgezonderd in een noodsituatie waarbij een juridische maatregel nodig wordt geacht.)
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