Expéditeur
[Nom]
[Adresse]
[Code postal et localité]
[E-mail] [Téléphone]
[Nom de la firme]
Service clientèle / consommateurs
[Adresse]
[Code postal et localité]
[Localité, date]
PAR RECOMMANDE 

Objet : contestation de la validité d’un abonnement – action en rescision de la vente pour lésion d’un mineur 

Madame,
Monsieur,

Le [date], mon fils/ma fille a pris un abonnement auprès de votre entreprise [journal, magazine, fitness...]. Il/Elle a payé un acompte de [… euros]. Il/Elle ne disposait pas de mon consentement. 

Mon fils/ma fille n’a que [ ] ans et est donc mineur(e). Il/Elle a payé l’acompte avec l’argent qu’il/elle avait épargné mais n’est pas en mesure de régler lui(elle)-même le solde de [… euros].  

J’estime qu’il y a lésion d’un mineur. Je vous demande dès lors d’annuler la vente en raison de l’incapacité de mon fils/ma fille. 

Je vous prie de rembourser sur le compte suivant [son numéro de compte] l’acompte qu’il/elle a payé. 

En l’absence d’un arrangement avant le [date, délai raisonnable], je transmettrai le dossier à mon avocat en vue d’une action en justice. 

[formule de conclusion + signature]

