P& economie

FOD Wirtschaft, K.M.B., Mittelstand und Energie Beschwerden (ber

unsere Dienstleistungen?

Beschwerdeformular

lhre Kontaktdaten

Die mit * gekennzeichneten Felder sind Pflichtfelder!

NaChNAME™: e N O NAME™ . e et
U N BN e e e ettt ettt ettt
Unternehmensnummer: ..o

S A R e et Hausnummer®: ............... Postfach: .............

Ihre Beschwerde
Bitte beschreiben Sie Ihre Beschwerde so vollstandig wie moglich und flgen Sie ggf. Belege bei. So
kdnnen wir lhre Beschwerde so effizient wie moglich bearbeiten.

lhre Beschwerde bezieht sich auf:
[] einen personlichen Kontakt mit einem Mitarbeiter des FOD Wirtschaft
[] ein Telefonat mit dem FOD Wirtschaft [] bei dem ich angerufen habe
[] bei dem der FOD Wirtschaft mich angerufen hat

[]eine E-Mail [ die ich dem FOD Wirtschaft gesendet habe

[] die der FOD Wirtschaft mir gesendet hat
[] einen Brief [ ] den ich dem FOD Wirtschaft gesendet habe

[] den der FOD Wirtschaft mir gesendet hat
[] ein Fax [ ] das ich dem FOD Wirtschaft gesendet habe

[ ] das der FOD Wirtschaft mir gesendet hat

L] SONSTIZES oottt

Die personlichen Daten, die Sie im Formular angeben, werden ausschlieZlich fir die Bearbeitung Ihrer

Beschwerde verwendet.
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P& economie

FOD Wirtschaft, K.M.B., Mittelstand und Energie Beschwerden Ober
unsere Dienstleistungen?

Beschwerdeformular

Referenzen/Aktenzeichen (falls VOrhaNdeN): .. ..o
Datum des Sachverhaltes/der Ereignisse (Tag Monat Jahr): ...
Abteilung, mit der Sie in KONTaKt War€N: . ..o e
NamMeE der KONTaKEDEISON: ... e e e e et
Telefonnummer der KONTaKEDEISON: ..o et
E-Mail-Adresse, an die Sie lhre E-Mail gesendet haben: ...
Grund/Betreff Ihres Kontakts mit dem FOD Wirtschaft:

Haben Sie schon einmal anderswo eine Beschwerde wegen desselben Sachverhalts eingereicht?*

[ ] Nein
[]Ja BT VWML 2 oo

Senden Sie das ausgefUllte Formular:
Per E-Mail an coordinateurdesplaintes@economie.fgov.be

Per Post an: FOD Wirtschaft, K.M.B., Mittelstand und Energie
City Atrium C
Tim Ampe, Beschwerdekoordinator
Rue du Progres 50
1210 BrUssel

Die personlichen Daten, die Sie im Formular angeben, werden ausschlieZlich fir die Bearbeitung Ihrer

Beschwerde verwendet.
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