CCA 35

COMMISSION DES CLAUSES ABUSIVES

AVIS SUR L'INTEGRATION DE LA COMMISSION DES CLAUSES ABUSIVES AU
CONSEIL CENTRAL DE L’'ECONOMIE

Bruxelles, 22 mai 2014



Avis sur l'intégration de la Commission des clausiessives au Conseil Central de 'Economie

Introduction: demande d’avis et contexte

Par lettre du 25 mars 2014, le Ministre de I'Ecoi®i saisi la Commission des clauses abusives
d’'une demande d’avis concernant I'intégration peéde la Commission des clauses abusives (ci-
apres la CCA ou la Commission) en tant que “comimnissonsultative spéciale” au Conseil Central
de 'Economie. Le Ministre demande a la Commissdeniui fournir un avis sur cette ‘intégration’
dans un délai de deux mois.

Cette demande vient a la suite de I'introductionlidte XIIl du Code de droit économique, intitulé
“Concertation”, par la loi du 15 décembre 2013 (geau Moniteur belge du 9 janvier 2014). Ce
livre XIII est entré en vigueur le 30 avril 20140 article XI11.17 de ce livre prévoit que “Le Rpeut
intégrer, par arrété royal délibéré en ConseilMgsstres, les commissions consultatives, ayant pou
compétence d'émettre des avis a portée générahatre économique, au sein du Conseil central de
I'économie, sous forme d'une commission consuégtiarticuliere, apres avis du Conseil central de
I'économie et de la commission consultative cor@gtnLe livre Xlll ne précise pas de quelles
« commissions consultatives compétentes en ma&éomomique» il s'agit. Dans I'Exposé des
Motifs, la Commission des clauses abusives est cittnme une des commissions consultatives qui
pourrait étre intégrée, a c6té notamment du Cordeilla consommation (au sein duquel la
Commission des clauses abusives a été créée)maiSsion des Assurances, et la Commission pour
la Régulation des Prix.

La canclusion avec les noints d’attention_essenfst rerise ci-aprés. La Commission en est venue 8 €
cette conclusion aprés une analyse des dispositions Iégales relatives a son fonctionnement, et apres u un
examen e I’objectif recherché par I’insertion du livre XIII. Dans lele_chavbitte 2. Je noiet viie de |a
Commissio concernant I’intégration, et la motivation de ces points d’attention essentiels est
davantage expliqué.

! Article 2 de I'arrété royal du 4 avril 2014 refaiil'entrée en vigueur de certains livres du Cieleroit
économique, M.B. 29 avril 2014.



Conclusion et propositions de la Commission degsela abusives

Compte tenu_des _naints _d’attention essentiels_téscau Chapitre 2, la Commission des clauses
abusives ¢t en mesure de donner son accord quant a waune insertion au sein dueio@entral de
I'Economie.

S'il est décidé d'intégrer la CCA au sein du Cohsentral de I'Economie, la Commission estime que
cela peut se_faire_uniqguement pour des raisonsrastnaitives, tout en maintenant les caractérisique
spécifiquis résultant ddes regles Iégales sur sa créatiarprsposition et son fonctionnement.

Pour la réalisation de cette intégration, les remarqpagticuliéres et les points d’attention essentiels
énumeérés au chapitre 2 doivent étre garantis darsdes cas.

Les plus importants sont repris ci-apres :

1. Maintien de sa particularité et de son autonohais de son intégration au sein du Conseil
Central en tant que “commission (juridico-)techniju

Vu les caractéristiques spécifiques de la Commisdies clauses abusives (nhon liée a une branche
d'activité, commission juridico-technique, sa corsition spécifique, spécificité des avis), la
Commission des clauses abusives estime qu'il dgjué que cette particularité soit respectée lers d
son insertion au sein du Conseil Central de I'Ecoieo

Cette particularé résulte  €galement des dispositiogalés en matiére de création, de mission, de
droit d’initiative pour les avis et compositiont(av1.86 et 87 CDE).

2. Maintien d’'une saisine directe et d’avis indivels

La possibilité de saisir lala Commission est différenteplels large que pour le Conseil Central de
I'Economie. Il est nécessaire que les organisatitnsonsommateur, les groupements professionnels
et interprofessionnels intéressés, le Ministre oétiempt ou la CCA en cas de saisine d'office, puissen
saisir directement la Commission des clauses agsisiv

Les avis émanant de la Commission des clausesvalsudhivent en principe étre des avis individuels
et autonomes, sauf dans les cas visés a lartitle2®, § 2, du CDE (plusieurs commissions
consultatives particulieres sont chargées d’'uneatiel® sur un méme sujet). Dans le cas d’'insertion
dans un avis global, il est nécessaire que I'awviis @ar la CCA soit rendu dans son entiéreté.

Dans ces cas, il est en effet souhaitable et gtilé y ait une coordination par le Conseil Centdal
'Economie. Mais en pratique, ce sera une situatixeeptionnelle (dans le cas i pour la la
Commission des clauses abusives.

3. Maintien de sa composition

Les dispositions légales sur la composition de dan@ission des clauses abusives.sant essentielles
pour un bon fonctionnement de cette commission ptésident et vice-présidentit des m magistrats,
et a cb6té d'une représentation paritaire des gmoepes d'intérét économiques, des experts
permanents doivent garantir la qualité des avisémi

4. Maintien d'un propre secrétaire



Il ressort de l'analyse du livre XlII qu'’il est pgible de conserver un secrétariat distinct. Pour la
Commission des clauses abusives, il est indispémspbur le travail au niveau du contenu, de
pouvoir (continuer a) faire appel a un secrétgiérimlisé, qui maitrise parfaitement la matiere.

Conclusion :

La Commission des clauses abusives plaide donc lpomaintien de sa particularité (composition,
secrétariat et demandes d’avis) et de son auton@vig spécifiques qui ne sont pas repris dans un
avis global) lors de son intégration comme “conmmis juridico-technique” qui reléverait
budgétairement et administrativement du Conseilti@erde I'Economie, alors qu’elle dépendait
auparavant du Conseil de la Consommation.

Elle estime nécessaire d’étre associée a la délibération en Conseil des Ministres de 1’éventuel arrété
royal (délibéré en Conseil des ministres) nortatégration de la Commission des clauses abusives au
sein du Conseil central de I'Economt elle p  plaide ldés pour adapter mutatis mutandis en ce sens
I'A.R. du 26 novembre 1993 portant création de tenthission des clauses abusives (M.B., 8 janvier
1994, modifié par 'A.R. du 12 mai 2009, M.B. 9ju2009) et le Reglement d’ordre intérieur de la
Commission des clauses abusives.



Chapitre ler. Généralités : la mission légale dedmmission des clauses abusives et
I'objectif de I'introduction du livre Xlll, Concedtion du Code de droit économique

A. Présentation de la Commission des clauses aggisiv

(a) base légale

La Commission des clauses abusives est un orgarseltatif créé par la loi. La compétence de la
Commission est fixée conformément aux articles 778 de la loi du 6 avril 2010 relative aux
pratiques du marché et a la protection du consosundti-aprés la LPMC ou la loi Pratiques du
marché), et pour ce qui concerne les contrats kgetitulaires de professions libérales, elle déeou
de I'article 10 de la loi du 2 ao(t 2002 relativiadublicité trompeuse et a la publicité compaeti
aux clauses abusives et aux contrats a distance gai concerne les professions libérales (M.B. 20
novembre 2002). Dans ce cadre, il convient cepdrifafaire référence a I'arrét d’annulation par la
Cour constitutionnelle de I'exclusion des professidibérales du champ d’application de la loi
relative aux pratiqgues du marché (voir l'arrét n9/2D13 du 9 juillet 2013 de la Cour
constitutionnelle, qui annule les articles 2, 2°3e8 2, de la LPMC). Les dispositions Iégales qui
fixent la création et les compétences de la Comamisdes clauses abusives sont, a la suite de
l'introduction du Code de droit économique, désasmaprises dans le livre VI, articles VI.86 et
VI.87 du Code de droit économiduet dans le livre distinct XIV., articles XIV.53 B& du Code de
droit économique en ce qui concerne les pratiquemdrché et la protection du consommateur en
rapport avec les titulaires d’'une profession likgra

(b) mission

La Commission des clauses abusives est un orgamultatif chargé de donner des avis et des
recommandations sur les clauses et conditionsée#i dans les contrats conclus entre vendeurs et
consommateurs. Elle veille & ce qu'il n'y ait pas adauses abusives, c’'est-a-dire des clauses qui
semblent manifestement rompre I'équilibre entredesits et les obligations des parties. Elle peut
également recommander une rédaction compréhendise conditions contractuelles, ainsi que
linsertion de mentions ou clauses qui lui sembledicessaires pour obtenir une rédaction
compréhensible. Enfin, elle peut également formdés propositions de modification de loi dans le
cadre de ses compétences.

(c) composition

Elle est présidée par un magistrat (le Présidelet ¥ice-président), est composée des « groupements
d’intéréts » traditionnels du secteur économiqoé, dune part les organisations de consommateurs
et d'autre part, les représentants de la productienla distribution, de I'agriculture, des classes

moyennes et des professions libérales. Enfin, redug quatre experts (généralement des professeurs

2 Pour une discussion plus approfondie du fonctiotere de la Commission des clauses abusives, voir B
PONET avec la collaboration de P. CAMBIE, “Een &=feennismaking met de Commissie voor Onrechtmatige
Bedingen, in B. PONET (edommissie voor Onrechtmatige Bedingen: voorstelimgrkzaamheden en
wetgevingBrussel, Larcier, 2010, p. 19-29.

3 L'arrété royal du 4 avril 2014 relatif & I'entrée vigueur de certains livres du Code de droit énuque ferait
entrer en vigueur le livre VI le 31 mai 2014.



spécialisés en droit commercial et droit des obibga) font partie de la Commission des clauses
abusives et leur contribution & I'évaluation desisks contractuelles est indispensable.

(d) Qui peut saisir la Commission ?

La Commission des Clauses abusives peut étre gaéside Ministre, par les organisations de
consommateurs, ainsi que par les groupements)@ndéessionnels intéressés. Elle peut également se
saisir d'office. S'il s'agit de clauses dans degrats conclus entre un consommateur et un titulair
d'une profession libérale, le Ministre de la &gsties organisations de consommateurs ou de<lient
concernées, les groupements (inter)professionntdsessés, ainsi que les autorités professionnelles
peuvent également saisir la Commission.

(e) apercu des avis déja émis

En ce qui concerne la fagon d’exercer sa misslqguelt étre conclu que la Commission des clauses
abusives effectue en principe une analyse juritkcbnique des clauses pour lesquelles son avis est
demandé et ses avis finaux sont généralement aggeul’'unanimitéLa plupart des avis concernent
un examen général de conditions contractuellessqui appliquées dans un secteur déterminé,
comme par exemple le secteur du meuble, le sedtedéménagement, la télécommunication fixe et
mobile, la télédistribution, les agents immobiliddne seule fois, un examen horizontal a été eféect
par rapport aux clauses pénales, ce qui a donnéalides recommandations de la Commission
relatives aux clauses pénales.

Parfois, une question précise a été a la baseaVisnplus succinct, comme par exemple le caractére
éventuellement abusif des clauses qui excluentetoesponsabilité en cas de retard ou de
correspondance manquée dans le chef de la SNCBXGC7 du 7 juin 2000).

La Commission a également remis des avis sur dggtprqui n'ont pas toujours abouti a une
[égislation. On peut citer a titre d’exemple I'agigr I'arrété royal, finalement adopté, du 12 janvi
2007 relatif a 'usage de certaines clauses dasdatrats d'intermédiaire des agents immobiliers
(C.C.A. 21 du 22 novembre 2006) ainsi que les recandations de la Commission sur lesquelles cet
arrété est basé (C.C.A. 13 du 3 juin 2004).

En outre, la Commission a déja émis deux avis aubdse de la loi du 2 aolt 2002 (la loi «
professions libérales »). Ainsi, un avis a été @osur un contrat-type service d’avocat (avis nti@0

5 mai 2006). Ensuite, le 16 décembre 2009, un aét adopté sur les dispositions contractuelles
dans les contrats conclus entre un architecte eliemt.

B. Objectif de I'introduction d’un livre Xlll. Comctation: grouper et rationnaliser des organes
consultatifs en matiére de questions politiqgues

L'objectif de l'introduction du Livre Xlll est dedfire du Conseil Central de I'Economie une sorte de
coupole commune sous laquelle tous les organesiitatifs économiques sont placés.

Les arguments plaidant en faveur de la centradisate tous les organes d’avis économiques sont les
suivants: la lisibilité du paysage institutionnetide, la visibilité de I'organe consultatif unique,
I'uniformité des procédures, I'’économie de moyédadiitte contre des décisions contradictoires prise
par différents organes consultatifs. Cela pouréte résumé par ‘la rationalisation, par la



centralisation' des différents organes consult&ifarpillés (voir document parlementaire, Chambre,
Doc 53, 3002-001, p. 8-9).

Il est aussi fait référence a la coordination ngaies d’'avis soumis a différents organes constdtati
concernant un sujet déterminé. Les demandes sgukstions de politique économique, notamment
la rédaction d'arrétés réglementaires qui concernéans un secteur particulier, un aspect
environnemental (‘allégations vertes’), un aspemtusité et couvrant également la protection du
consommateur en général, ne doivent de cette neamilrs étre adressées, via des demandes
distinctes, aux organes consultatifs spécifiquesemés et peuvent étre coordonnées via un seul avi
global émanant du Conseil central de 'Economie.



Chapitre 2. Point de vue de la Commission dessekabusives sur l'intégration au sein du
Conseil Central de 'Economie

La Commission des clauses abusives accueille pasiént I'idée en soi de rationaliser les différents
organes consultatifs. Une telle centralisation motegalement renforcer le caractére objectif des
organes consultatifs.

La mise en ceuvre de cette 'coupole commune' squella tous les organes consultatifs économiques
sont placés doit cependant étre efficace, et dantérét de toutes les parties concernées. La CCA
estime dés lors qu’'une telle intégration doit prenen considération la spécificité de chacun des
organes consultatifs concernés. Dans le livre ¥fjalement, I'accent est d’ailleurs mis sur la large
autonomie des commissions consultatives partiadiét sur leur compétence a rédiger elles-mémes
leur reglement d’'ordre intérieur.

Il'y a cependant des raisons pour que cette Coramisgcupe une place distincte , qui seront
expliqguées dans une Section 1. Dans une deuxiemt@iBequelques points d’attention essentiels
pour la Commission des clauses abusives serorgmasant.

Section 1. Intégration de la Commission des claasesives au sein du Conseil Central de
'Economie ?

8 1. Reprise avec maintien de sa spécificité etcaoactére autonome

Comme nous l'avons dit ci-dessus, la Commission di@asses abusives accueille positivement la
proposition d'étre reprise sous la coupole du CbrSentral de I'Economie. Cependant, cette

intégration ne peut avoir pour conséquence de pprégudice a la spécificité et a I'autonomie de la
Commission des clauses abusives. Dans son awrseil d’Etat a également fait remarquer que la
notion “d’intégration” est imprécise et peut &meerprétée de différentes maniéres

Les raisons pour lesquelles la Commission des etaabusives doit occuper une place distincte
comme organe d’avis sont reprises ci-aprés. Cesragts ne s’appliquent pas toujours uniquement a
la Commission des clauses abusives.

Sur la base de ces arauments. la Commission_dgseslabusives plaide pour une reprise, mais avec
les garanties nécesss au maintien de la particularité et de la spécificité de la Commission des
clauses abusives.

Tant en ce qui concerne la mission, la compositjolen ce qui concerne le fonctionnement de la
Commission des clauses abusives, nous pouvons rainarquer les caractéristigues spécifiques
suivantes. A ce point de vue, il est égalementogéwe maniére accessoire au fonctionnement de la
“Commission des clauses abusives” francaise, qeemi d’inspiration a la composition et au
fonctionnement de la Commission des clauses alzibizige.

En dehors de ces caractéristiques spécifiquesiteci-aprés, nous pouvons faire remarquer que les
autres principes énumérés au livre XIll en ce qomcerne la création, la composition et le
fonctionnement des commissions consultatives paigies correspondent a ce qui peut étre réglé et
convenu pour la Commission des clauses abusiv@seatuellement pour I'arrété royal a prendre.

* Document parlementaire, Chambre, Doc 53, 3002/001/, p. 36.



§2. Caractéristiques spécifiqgues de la Commissem@lauses abusives

Il s'agit descaractéristiques spécifiguesuivantes de la CCA :

1. Création : Compétence horizontale de la CCA, qui'est pas liée a une branche d’actité
déterminée— pas de commission sectorielle

L'article XIIl.1. Du CDEprévoit que le Conseil Ceat de I'Economie est institué pour émettre tous
avis ou propositions concernant les problémesifgkat'économie nationale.

L'article XII1.6 dispose que des commissions cotetites spéciales peuvent étre instituées au sein d
Conseil central de I'Economie pour des branchesrd#hées d'activité économique, soit par le
Conseil central de I'Economie, soit par le Roi.

A linstar du cadre Iégal initial de 1948, ou lerGeil Central de 'Economie a été créé, il s'agitip

les commissions consultatives (particuliéres oistartes) souvent de commissions ou d'organes
consultatifs concernant des branches d'activitéerdéhées (voir article XIII.6., alinéa ler, Code
XIi).

Comme indiqué également dans I'exposé des motifviduXIll, I'intention de la loi de 1948 était de
promouvoir et de structurer la concertation soce&lé&conomique en créant des organes permettant
une collaboration entre les différents groupemsatéaux participant a I'activité économique, en vue
de permettre aux pouvoirs publics d’exercer a ksmieet leurs fonctions économiques et sociales

Dans le cas de la Commission des clauses abusimeayis est donné sans étre lié a un secteur
d’activité particulier. En outre, elle est égalemeampétente pour les professions libérales et elle
intervient a cette fin en dehors des branches igittraditionnelles en ce qui concerne sa
compétence.

2. Mission: avis juridico-techniques, sur des conditions contractuelles et des porojets de
réglementation

La mission générale du Conseil Central de I'Ecomoest « d’émettre tous avis ou propositions
concernant les problemes relatifs a I'économienate » (art. Xlll.1. CDE).

Comme cela a déja été indiqué plusieurs fois tdfition du Livre Xl est surtout de rationalists
divers ‘organes de consultation existant dans lenailoe économique’, ou les organisations
représentatives fournissent des avis aux minisgegétents sur I'opportunité des mesures prises par
lui concernant les problemes relatifs a I'éconon@gonale.

La tache principale de la Commission des clausasiabs est par contre de donner des avis sur des
conditions contractuelles, plutét que de donner aeés sur I'exécution d’'une politique ou sur une
réglementation économique.

C’est pourquoi la Commission des clauses abusivas plutdt étre considérée comme une
commission ‘(juridico-)technique’, qui recherche gei peut étre considéré comme un régime
contractuel équilibré dans ce type de contratalieéxpmine le caractére abusif de clauses qublot s

®> Document parlementaire, Chambre, Doc 53, 3002/001, p. 4-5. Il s’agit surtout de la concertation entre
employeurs et travailleurs dans certaines branches d’activité.
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soumises, vu_les_cantrats en_auestion._et vu_ecteme_orpnre des biens ou des services_sur_lssquel
porte le_contrt. Le seul cas ou I’avis de la Commission est demandé sur des arrétés réglementaires ou

sur des clauses légalement r réglementées (sur base de I'artP®CLet I'art. VI.85 CDE), ou quand
elle donne des avis sur les modifications_|éaislatives. ou_réalemersiqui lui paraissent souhaitables
dans le cadre de ses compéts, peut étre considéré comme ue  un avis suitigyma suivre.

Il découle en tout cas de la « nature» de la nmiskigale que I'examen du caractére manifestement
déséquilibré des clauses ou conditions utiliséestrén général pas une question politique mais une
question technique.

3. Initiative pour des avis (a) — a qui les aviost-ils adressés ? (b)
(a) Initiative

L'article XIl1.6. du CDE dispose que les commissaonsultatives spéciales peuvent étre saisies soit
a la demande des autorités publiques, a la denthn@enseil Central de I'Economie ou d'initiative.

La saisine de la Commission des Clauses Abusivesliérente et plus large. Le Ministre, les
organisations de consommateurs ou les groupemetés)professionnels intéressés peuvent avoir
recours a la Commission des clauses abusives pé&ilieégalement intervenir d'initiative.

La demande d'avis, qui consiste surtout & évaleetdractére éventuellement abusif d'un régime
contractuel d’'un secteur particulier, vient souveles membres de la Commission et est ainsi
directement posée par les membres de la Commission.

(b) adressés a qui ?

L'article XIII.6. du CDE dispose que les avis desmnissions consultatives spéciales sont adressés
aux Chambres I|égislatives, au Conseil des Ministhean ou plusieurs Ministres ou a toute autre
instance publique fédérale ou au Conseil CentréiEdenomie.

Les avis et recommandations de la Commission deses abusives sont adressés essentiellement au
Ministre qui a 'Economie dans ses attributfore réglement d’ordre intérieur prescrit d’aillsugue

les avis doivent étre transmis au Ministre ayamlaires économiques dans ses attributions (tonc
Ministre de I'Economie et le Ministre des Consomenias) et au Ministre ayant les Classes moyennes
dans ses attributions. L’avis est également chémjaeenvoyé a la Direction générale de I'Inspeattio
économique du SPF Economie. L'avis est évidemmesgidransmis au(x) demandeur(s) de I'avis.

4. Composition de la CCA : Présidence et experts

L'article XIll.6. du CDE prévoit que la Présidenest assurée par une personnalité étrangére a
I'administration et aux organisations qui sont ésgntées en son sein (art. XlIll.11. CDE). En pass d
membres choisis parmi les candidats présentésparrfanisations représentatives désignées par le
Roi, le Roi peut également nommer des membres dgadisit parmi les personnalités réputées pour
leur valeur scientifique ou technique (art. XIIIGDE).

A la suite de l'introduction de la Commission démuses abusives dans la loi du 14 juillet 1991 sur
les pratigues du commerce et sur l'informationagprotection du consommateur et de I'AR du 26
novembre 1993 portant création de la Commission dlmsses abusives, le Iégislateur a estimé

® Voir article 1.1.3°, CDE.
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nécessaire, de laisser la direction aux juges, ddigarantir 'impartialité et I'expertise et d’assr
I'expertise technique en nommant quatre experts.

La Commission remarque qu’il peut difficilement ééttouché a cette composition sans que le
Iégislateur ne compromette le fonctionnement derggine consultatif.

(a) le réle de la Présidence

La Commission insiste_sur le_fajt aue le réle dfoagistrat est bien plus étendu que celui d’étre un
simple « personnaé », n’appartenant nini a I'administration, ni awxganisations qui y sont
représentées. Un magistrat appartient a I'ordrigigice avec les garanties d'indépendance qui y son
liées par la Constitution. En outre, la déontaodes magistrats prévoit que le fonctionnement dans
une commission doit se faire dans un cadre bieimidée qui va plus loin que ce qui est mentionné
dans l'art.XIIl.6 et qui est garanti dans la régration |égale actuelle. Ceci implique que sans |
garantie légale que la présidence de la CCA doi# @bsolument exercée par un magistrat,
l'indépendance inhérente au magistrat n'est paangar et qu'il est donc difficile pour un magistra
d’encore en assurer la présidefce.

(b) les experts permanents

Le role des experts, personnes nommeées sur la dmdeurs compétences spécifiques en droit
commercial et économique et en droit des obligat{olont I'un dispose d'une compétence particuliéere
dans le domaine des contrats entre les titulaieeprdfessions libérales et leurs clients), s'egréav
crucial depuis la création de la Commission degsda abusives.

La Commission espere ensuite que, suite a la oévidés frais de fonctionnement dans la nouvelle
structure du Conseil Central de I'Economie, lesegtg permanents seront rémunérés d’'une fagon
conforme & la plus-value qu’apportent ces expentsquliers® .

La composition de la Commission des clauses absisi'ast donc pas contraire aux principes du livre
Xl et la Commission part donc du principe qu'iyra pas de raison pour remettre en gquestion cette
composition instaurée par la loi.

Bien que le Iégislateur habilite expressément leaRmodifier ou a abroger le régime Iégal concerné
(art. XI1,17, dernier alinéa CDE), il peut faitfééence a ce que le Conseil d’Etat fait remarques a
sujet qu'une telle dérogation aux principes |égaéglant la composition, le fonctionnement et la
mission de la Commission des clauses abusivegtteisoumise a une exigence légale de ratification.

5. Comparaison avec la “Commission des clauses abues” en France

La Commission des clauses abusives francaise, duilieurs servi d’inspiration lors de la création
de la CCA, fonctionne également comme un organsultaiif autonome. La CCA dépend en effet
directement du Ministre de I'Economie en France.

7 Conseil supérieur de la Justice, Guide pour les Magistrats, 2012,p.6 : « Lorsqu’il exerce des fonctions
accessoires autorisées par la loi, le magistrat veille a ce qu’elles ne mettent pas en cause son impartialité et
son indépendance. »

& ’article 9, 3) de I'AR du 26 novembre 1993 portant création de la Commission des clauses abusives octroie
aux experts un jeton de présence de 12,39 euros (+ une indemnisation des frais de déplacement).
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La “Commission des clauses abusives” francaise@siposée de maniere similaire a son pendant
belge : elle est présidée par des magistrats, xfgrte dans le domaine du droit des obligations y
jouent un réle essentiel et, enfin, elle est corépgmritairement par les « groupements d’intéréls »
secteur économique, c'est-a-dire des représentistorganisations de consommateurs, versus des
représentants de la production, de la distributida, I'agriculture, des classes moyennes et des
professions libérales.

La Commission des clauses abusives francaise amégat pour mission d’examiner les clauses ou

conditions qui lui sont soumises dans les conteatse entreprises et consommateurs (et en outre
également les non professionnels). Elle a ensuite compétence supplémentaire : un juge peut
demander l'avis de la “Commission des clauses smbssifrancaise sur le caractére abusif d’'une

clause ou condition.

Conclusion relative a la section 1.

La Commission conclut qu'une « (intégration) repmsest possible au sein du Conseil central de
I'Economie, a condition gu’il ne soit pas portéeaite a ses caractéristiques spécifiques.

Section 2. Points d’attention essentiels pour lan@ossion des clauses abusives

En ce qui concerne le déroulement concret de ceitéégration », la Commission des clauses
abusives a quelques remarques importantes qu’ieestntiel de prendre en compte pour un bon
fonctionnement futur. Celles-ci sont reprises dame) la deuxiéme section.

En tenant compte de la ‘ratio legis’ du livre Xét des dispositions relatives a la compositionuet a
fonctionnement des Commissions consultatives sigsci@rticles XII1.6 a 16 du Code de droit
économique), ainsi que du principe de la ‘lex spleidont il découle que les dispositions légales
spécifiques relatives a la mission, & la compasitd au fonctionnement de la Commission des
clauses abusives sont en principe d'applicatiair (®i-dessus), la disposition centrale relative au
relations entre les commissions consultatives @didres et le Conseil Central de I'Economie est
I'article XII1.21., alinéa ¥, du Code de droit économique.

Cette disposition est libellée comme suit :

“Dans les limites de ce qui est prévu dans le prtébere, le Conseil central de I'économie et les
commissions consultatives spéciales exercent &tributions avec la plus large autonomie.”

Afin de garantir ce caractere autonome et la pdeité de la Commission des clauses abusives, la
Commission souhaite formuler les remarques fondétensuivantes qu’elle juge nécessaires pour
gu’elle puisse continuer a bien fonctionner, saait se faire au Conseil Central de I'Economie.

1. Input: Les demandes d'avis doivent en principe @uvoir étre adressées directement a la
Commission des clauses abusives

L'article VI.85 du CDE dispose que la “La Commigsides clauses abusives connait des clauses et
conditions utilisées dans les offres en vente etegede produits entre entreprises et consommadteurs
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En revanche, l'article XI11.20, § ler, qui concerlgetraitement des demandes d’avis en général,
dispose que “toute demande d'avis d'a@ngorité publiquepour lequel le Conseil central de
I'économie ou une commission consultative spécaestituée en son sein est compétent est
introduite aupres du secrétariat du Conseil cemtealéconomie. Le président du conseil central de
I'’économie transmet la demande d’avis a la ou ammissions consultatives spéciales concernées,
sur proposition du secrétaire.”

Le droit d'initiative (en d’autres mots, qui peatisir la CCA ?) est donc fondamentalement différent
de ce qui est réglé dans le livre XIlII, et les d&gislations sont incompatibles sur ce point.

La Commission trouve qu'il est cependant indispblesae dire clairement qu’elle doit étre saisie
directement par les personnes et organisationsecoées et que cela doit étre éclairci en tant gue t
dans l'arrété royal délibéré en Conseil des miesstur l'intégration.

Une saisine via un organe central, le Conseil @émte I'Economie, ne constituerait qu’un filtre
supplémentaire et inutile pour les demandes d'guisn'aurait qu’'un effet retardateur. Dans la
mesure ou la CCA est présidée par un magistrag parait pas possible que le président doive se
concerter avec le secrétaire (fonctionnaire) dauee commission sur I'opportunité des avis.

La Commission estime dés lors qu'il est inaccegtajl’elle ne soit saisie qu’en deuxieme ligne par
le Conseil Central de 'Economie.

Les demandes d’avis sont actuellement directemeir@saées au président de la Commission des
clauses abusives. En instituant le Conseil Cemteal'Economie comme une coupole, la CCA ne
pourrait étre saisie qu’indirectement et ne redeges demandes d’avis qu’en seconde ligne.

Seulement dans le cau plusieurs commissions consultatives spéciales, et parmi elles la Commission

des clauses abusives, sont saisies de plusieurs demandes d’avis ayant un méme objet, ou dans le cas
d’'une demande d’avis en exécution de I'article ¥IBDE, il est indiqué de déroger de cette saisine
directe et de faire transmettre cette demande sl'@ar le Conseil central de I'’économie a la
Commission des clauses abusives.

2. Output: les avis doivent en principe uniguemenémaner de la CCA

En ce qui concerne également I"output’, les avisse le caractere autonome et spécifique des avis e
recommandations, tel qu'il découle des dispositiégsles relatives a sa mission, doit rester garant
dans les limites de ce qui est indiqué au livrd.XI|

L'article VI.87 du CDE prévoit a ce point de vueegia Commission des clauses abusives, dans le
cadre de ses compétences, peut faire des recomtis@sdaisant (1) la suppression ou la
modification des clauses et conditions qui lui Es@nt créer un déséquilibre manifeste entre les
droits et les obligations des parties, (2) l'inserde mentions, clauses et conditions qui lui isaemt
nécessaires pour y remédier, (3) la formulatiorpigositions relatives a la rédaction de clauses et
conditions de sorte que le consommateur puisse regrdpe leur signification et leur portée.

Ici également, la Commission estime qu'il est ctaie le livre XIll est sans préjudice du caractére
autonome des avis et recommandations, mais la Cssioniveut cependant insister sur la nécessité
de la particularité et du caractére autonome.
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L'article XII1.20, § 2, du CDE parle a ce sujghiquemente la situation ogplusieurscommissions
consultatives spéciales sont saisies d'une demayale un méme objet et ou il s’agirait en outre
d’'une demande d’avis émanant d’une autorité publiqu

La Commission est d’accord et trouve qu’il est taussi important que, lorsqu’un avis porte sur un
sujet qui doit étre soumis a différentes commissioonsultatives, le Conseil Central de I'Economie
joue un role de coordination.

Ce rble de coordination ne peut cependant pas @eir conséquence._aue les “avis globaux” ne
soient qu'un assemblage des différents avis. llessentiel a ce sut que le_les_avis _émis par les
différentes commissions consultatives spécialeensoiepris dans le entiéreté, et tels que 1 les

commissions consultatives spéciales les ont adoptés

Cela ne peut cependant pas compromettre le caza@datonome et complet des avis et
recommandations émis par la Commission des clalBesves.

3. Composition et fonctionnement - Maintien d’un popre secrétaire

Tout d'abord, la Commission des clauses abusivpsteéque les dispositions |égales existantes
concernant sa composition sont indispensables yolron fonctionnement de la Commission. Elle
se référe a la section 1, point 4.

Ensuite, la CCA insiste sur la nécessité du mairdian propre secrétaire.
L'article XIII.5. du CDE regle les taches du searit du Conseil Central de I'Economie.

Ce secrétariat a notamment pour taches (1°) desks services de greffe et d'économat, et (2°) de
de réunir la documentation et de rédiger les étwddss rapports relatifs aux travaux du Conseil
Central de I'Economie.

Il résulte de l'article XII1.13 CDE qu’un réglemepéarticulier concernant le secrétariat reste ptessib

Cette disposition prévoit que : « a défaut de eglgéciales dans le ou les actes de création d’'une
commission consultative spéciale, son secrétastassurée par le Conseil central de 'Economie ».

En rapport avec les commissions consultatives qudigies, il est disposé a I'article XIII.5., almé
ler, 3°, du CDE, que le secrétariat du Conseilrakde I'Economie a une fonction de soutien. Le
secrétariat du Conseil Central de I'Economie neé&toeé représenté lors des réunions des commissions
consultatives spéciales que lorsque plusieurs cegioms consultatives spéciales sont saisies d'une
demande ayant un méme objet (art. XIlI.5., 3°, e phrase, CDE).

En ce qui concerne le secrétariat de la Commissémnclauses abusives, il exerce un double role:
d'une part il y a le secrétariat administratif gsibccupe du fonctionnement pratique de la
Commission, et d’'autre part il y a un secrétarigit gjoccupe du contenu, et prépare les avis sur la
base des discussions dans les réunions et lesprégratoires. Le secrétariat sur le plan du cante
est assuré par un secrétaire propre a la Commidsm®nlauses abusives.

En ce qui concerne ce dernier aspect, une connaesgarticuliere du droit des obligations et diitdro
de la consommation est requise afin d’obtenir dés@hérents et juridiguement motivés. On ne peut
attendre des experts, qui cooperent d'une fagosi (nadontaire malgré une fonction a plein temps,
de prendre cette tache intensive a leur charge.
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La Commission trouve dés lors indispensable peunaintien de ses activités futures de pouvoir
continuer a faire appel a ce secrétariat sur le glacontenu. La Commission estime par conséquent
gu'il est indispensable gu’elle puisse égalemespaler a I'avenir d’'un propre secrétaire spédalis

Elle est favorable a un role général de soutie@dnseil Central de 'Economie dans la collecteale |
documentation et la rédaction d'études et de rdpplates aux activités du Conseil Central de
'Economie.




