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Avant-propos

Dans le contexte de l'identification et de la mise en ceuvre des synergies entre le Conseil Central
de I'Economie (CCE) et le SPF Economie, un projet commun a été mis en place dans le domaine
des analyses sectorielles de la conjoncture. Les deux directions ont d’ailleurs conclu un protocole
d’accord afin d'intégrer ce type de coopération de maniére structurelle dans les deux institutions
et sont favorables 3 étendre cette collaboration dans le cadre des analyses conjoncturelles
sectorielles des commissions consultatives spéciales (CCS) du CCE.

Le SPF Economie utilisera entre autres son expertise, en collaboration avec le CCE, pour examiner
en détail et clarifier la conjoncture de secteurs tels que 'alimentation, la distribution, la chimie et
le textile.

Le présent rapport « Conjoncture économique dans la distribution - automne 2025 » a été élaboré
par I'équipe de la Direction générale des Analyses économiques et de 'Economie internationale
du SPF Economie (Chantal Binotto, Christine Bruynoghe, Arno Noens, Richard Saka Sapu).

Le rapport de conjoncture précédent sur les évolutions de ce secteur peut étre consulté sur le site
web du SPF Economie : « Rapport sur la conjoncture économique dans la distribution - Juin
2024 ».

Cette étude a été cloturée le 8 octobre 2025.


https://economie.fgov.be/fr/publications/rapport-sur-la-conjoncture-28
https://economie.fgov.be/fr/publications/rapport-sur-la-conjoncture-28
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Executive Summary

Conjoncture générale et présentation des secteurs

Croissance économique et inflation

Selon le budget économique de septembre 2025, la croissance du PIB belge devrait légérement
s'accélérer en 2025 (passant de 1 % en 2024 a 1,2 % en 2025), avant de légérement ralentir en
2026 pour s'établir 3 1,1 %.

L'inflation devrait poursuivre sa décélération, passant de 3,1 % en 2024 a 2,4 % en 2025 pour
retomber en 2026 sous la barre des 2 % (1,4 %).

Confiance des entrepreneurs

La courbe de conjoncture dans le commerce suit assez fidélement le profil de la courbe générale
qui englobe toutes les activités économiques (industrie, commerce, construction et services). Bien
que le choc de la crise de la Covid-19 semble avoir eu un effet moins prononcé sur la confiance
des entrepreneurs du secteur du commerce, cet effet s'est toutefois prolongé plus longtemps.
Aujourd'hui, ces deux courbes semblent converger.

Les derniéres données brutes indiquent un certain renforcement de la confiance, qui devrait
augmenter jusqu'a atteindre son niveau de long terme, voire le dépasser. Cela vaut pour le
commerce de détail, mais aussi pour I'économie dans son ensemble, méme si cette derniére
resterait inférieure a son niveau moyen de long terme.

Selon les derniéres données ajustées, la confiance dans la distribution de véhicules automobiles
particuliers, de chaussures et de textiles est supérieure a son niveau moyen de long terme. A
l'inverse, la confiance est inférieure a son niveau moyen de long terme dans le commerce de
produits alimentaires, le commerce d’appareils électroniques et le commerce de meubles.

Valeur ajoutée a prix courants

La valeur ajoutée a prix courants du secteur du commerce (G45-G46-G47) a représenté 12,1 %
de la valeur ajoutée totale de I'économie belge en 2023. Le poids de ce secteur dans I'économie
totale s’est quelque peu replié en 2023, aprés avoir augmenté continuellement entre 2019 et
2022.

Chiffre d’affaires

En 2024, le chiffre d’affaires du secteur du commerce pris dans son ensemble et la réparation de
véhicules automobiles et de motocycles (G45-G46-G47) en Belgique s’est établi a 760,4 milliards
d'euros, soit un recul de 0,7 % par rapport a I'année précédente. Cette baisse s'explique
principalement par le recul de 3,5 % du chiffre d’affaires du commerce automobile (G45).

Dans le secteur du commerce et de la réparation de véhicules (G45), la baisse du chiffre d’affaires
en 2024 s’explique majoritairement par la diminution de 15,3 % du chiffre d'affaires du commerce
d’équipements de véhicules automobiles (G45.3). Malgré le Iéger repli en 2024, le chiffre d’affaires
du secteur du commerce automobile (G45) a connu une croissance de 27,3 % au cours de la
période 2019-2024, et cette croissance du chiffre d’affaires s’observe pour tous les sous-secteurs
qui le composent.

Le secteur du commerce de gros (G46) a pour sa part enregistré une légére diminution de son
chiffre d'affaires en 2024 (soit -0,6 % en glissement annuel), notamment a la suite du recul :

e du chiffre d’affaires des intermédiaires du commerce de gros (G46.1 ; -3,4 %) ;

e du commerce de gros de produits agricoles bruts et d'animaux vivants (G46.2 ; -2,7 %) ;

e des autres commerces de gros spécialisés (G46.7 ; - 2,2 %).

Seul un sous-secteur s'illustre a la hausse, a savoir le commerce de gros de produits alimentaires,
de boissons et de tabac (G46.3 ; +5,3 % sur un an).



Sur la période d'observation 2019-2023, le chiffre d'affaires du secteur du commerce de gros
(G46) a néanmoins connu une croissance de 24,4 % de son chiffre d’affaires et tous les sous-
secteurs ont connu de belles performances au cours de cette période.

En revanche, la croissance du chiffre d’affaires du commerce de détail (G47) s’est ainsi établie a
2,5 % en 2024 (aprés +5,0 % en 2023), portant les ventes a un montant total de prés de 123,5
milliards d’euros. Le commerce de détail en magasin non spécialisé (G47.1), qui est le sous-secteur
dominant, a bien performé avec une augmentation de 5,8 % de son chiffre d’affaires, stimulée par
une hausse de 6,0 % dans les magasins a prédominance alimentaire (G47.11). Quant au commerce
de détail alimentaire en magasin spécialisé (G47.2), son chiffre d'affaires a progressé de 4,0 % en
2024, porté en partie par des hausses de ventes dans :

e les commerces de détail des produits a base de tabac en magasin spécialisé (G47.26 ; +9,3 %) ;
e les produits de boulangerie (G47.24 ; +7,8 %) ;

e les produits de poissonnerie (G47.23 ; +6,0 %) ;

e |le commerce de viande (G47.22 ; +3,1 %).

Investissements

Les investissements dans le commerce (G45-G46-G47) ont diminué de 0,9 % en 2024. Les
investissements dans le secteur du commerce de véhicules (G45) ont enregistré une baisse de
2,7 %, tandis que ceux dans le commerce de gros (G46) ont diminué de 4,4 %. Dans le commerce
de détail (G47), les investissements ont par contre augmenté de 3,9 % en 2024. Sur la période
2019-2024, les investissements du commerce (G45-G46-G47) ont néanmoins progressé
modérément, de 2,2 %.

Postes de travail

En moyenne sur I'ensemble de 2024, le nombre d’emplois calculé en postes de travail du
commerce pris dans son ensemble et la réparation de véhicules automobiles et de motocycles
(G45-G46-G47) s’est replié de 0,6 % par rapport a I'année précédente, passant de 511.290 a
508.362 postes de travail. Il s'agit de la deuxiéme baisse consécutive (-0,4 % en 2023), mais la
tendance a moyen terme reste relativement positive (+0,4 % en moyenne entre 2019 et 2024).

Des disparités s'observent néanmoins entre les secteurs. Ainsi, le secteur du commerce de détail
(G47) a subi une perte de 4.384 emplois, soit une baisse de 1,7 %. Le commerce de gros (G46) a
connu une perte de 401 emplois, soit une diminution plus limitée de 0,2 %. Par contre, dans le
secteur du commerce de véhicules (G45), 'emploi a progressé de 3,2 %, soit une hausse de 1.857
emplois.

Choémage temporaire

Le secteur du commerce (G45-G46-G47) a connu un certain recul de son chomage temporaire en
2024, se situant ainsi a des niveaux observés avant la crise sanitaire. Au quatriéme trimestre de
2024, le chémage temporaire s'élevait ainsi a 2.077 unités physiques. Cette baisse du chémage
temporaire est un signe encourageant pour le secteur, traduisant en général une amélioration de
la situation économique.

Assujettis a la TVA par taille d’entreprise

En 2023, le secteur du commerce (G45-G46-G47) compte 187.082 entreprises assujetties a la
TVA. La quasi-totalité sont des PME de moins de 250 travailleurs (99,9 %). Parmi celles-ci, 90,9 %
sont des micro-entreprises, c’est-a-dire des entreprises comptant moins de cing travailleurs. Parmi
les trois sous-secteurs analysés, c’est dans le commerce et réparation d’automobiles et de
motocycles (G45) et le commerce de détail (G47) que la proportion de micro-entreprises est la
plus élevée (soit 92,1 % pour chacun de ces deux secteurs). Cette part s’éléve a 87,9 % pour le
commerce de gros (G46). Par ailleurs, la proportion de grandes entreprises (3 partir de 250
travailleurs) est limitée a 0,1 % en 2023 pour chacun des trois secteurs analysés.
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Synthése des trois secteurs du commerce (G45, G46 et G47)

Au sein des trois secteurs composant le commerce, il apparait que le commerce de gros (G46)
réalise 62,1 % du total du chiffre d’affaires du commerce pris dans son ensemble et la réparation
de véhicules automobiles et de motocycles. Cette part s'éleve a 21,6 % pour le secteur du
commerce d’automobiles (G45) et a 16,2 % pour le commerce de détail (G47).

Concernant I'emploi, c’est le commerce de détail (G47) qui est le principal fournisseur d’emplois,
avec 51,0 % du total de I'emploi du secteur du commerce pris dans son ensemble et la réparation
de véhicules automobiles et de motocycles. Notons une prédominance pour le commerce de détail
en magasin non spécialisé (G47.1), qui détient 20,1 % du total de I'emploi. Quant aux poids du
commerce de gros (G46) et du commerce d’automobiles (G45), ils s'élévent respectivement a
37,0% eta 11,9 % en 2024.

L'analyse de I'assujettissement révéele également que le commerce de détail (G47) comprend la
part la plus importante d’entreprises assujetties a la TVA (54,7 % du total) en 2023.

Chiffre d’affaires en volume et en valeur dans le commerce de détail (G47)

Selon les indices? publiés par Statbel, 'écart se creuse entre I'évolution en valeur et I'évolution en
volume du chiffre d'affaires en 2024 pour la plupart des catégories de biens analysés, I'évolution
en valeur dépassant I'évolution en volume. Une seule exception : le chiffre d’affaires relatif aux
« produits d’équipement du ménage?», qui a vu un renversement de I'écart en 2024 avec un indice
du chiffre d’affaires en volume qui dépasse celui en valeur.

Quant aux deux premiers trimestres de 2025, 'écart s’est maintenu pour toutes les catégories de
produits et reste du méme ordre que celui observé en 2024.

Le secteur du commerce de gros de véhicules automobiles (G45)

Si 'année 2023 laissait présager une année 2024 favorable grace a I'évolution positive de la
majorité des indicateurs (rentabilité, gestion des entreprises et nombre d’assujettis). En 2024, les
indicateurs disponibles affichent finalement une évolution défavorable a I'exception du nombre de
postes de travail.

En 2024, le secteur du commerce de gros de véhicules automobiles (G45) présente donc une
évolution globalement défavorable. Toutefois ce constat ne refléte pas la diversité des situations :
certaines branches du secteur G45 parviennent 3 tirer leur épingle du jeu et a afficher des
performances positives, tandis que d'autres continuent de rencontrer des difficultés. Il est donc
essentiel d'analyser les données au niveau des branches pour comprendre les véritables
dynamiques a I'ceuvre et éviter les généralisations hatives.

Le secteur du commerce de gros, a 'exception des véhicules automobiles (G46)

Si 'année 2023 a vu une amélioration de la rentabilité des entreprises, elle a été contrebalancée
par une fragilisation de leur gestion financiére mais également par une réduction du nombre
d’'assujettis et un solde net « créations-radiations » qui non seulement est négatif pour la deuxiéme
fois, mais qui se creuse de plus en plus. En 2024, tous les indicateurs disponibles affichent une
évolution défavorable.

En 2024, |e secteur du commerce de gros, a I'exception des véhicules automobiles, (G46) présente
lui aussi une évolution globalement défavorable au vu des indicateurs disponibles. Une fois encore,
les sous-secteurs composant le secteur G46 peuvent traduire des réalités trés contrastées. Il est
donc essentiel de ne pas tirer de conclusions hatives a partir des seules moyennes sectorielles,

1 Lesindices utilisés pour examiner 'évolution en valeur et en volume du chiffre d’affaires sont issus de Statbel
mais I'étaient sur la base d’une enquéte menée mensuellement auprés des entreprises de commerce de détail.
Toutefois, I'augmentation de la fréquence d’envoi des données mensuelles de la TVA a Statbel leur a permis
d'utiliser ces données pour le calcul de leurs indices. Ce qui fait que dorénavant, la statistique commerce de
détail sera basée sur la totalité des déclarations mensuelles de la TVA et +/- 340 entreprises via une enquéte.
Note DIF210447 F rev.pdf

2 Cette rubrique comprend notamment « équipements TIC en magasins spécialisés » et « autres équipements
du foyer en magasin spécialisé ».
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mais de procéder a une analyse a un niveau désagrégé pour mieux appréhender la réalité du
terrain.

Le secteur du commerce de détail, a I'exception des véhicules automobiles (G47)

Bien que la croissance en 2024 du chiffre d’affaires et des investissements soit encourageante a
premiére vue, plusieurs éléments comme la contraction de I'emploi et la hausse des faillites
viennent nuancer ce constat. Par ailleurs, en 2023, plusieurs éléments ont soutenu la perspective
d’un constat globalement défavorable pour I'évolution du secteur G47 en 2024 :

e |a baisse de la rentabilité ;

e la hausse des entreprises en perte d’exploitation ;

e la poursuite de la détérioration du solde déficitaire net « créations-radiations » ;
e la hausse des faillites.

En 2024, le secteur du commerce de détail, & I'exception des véhicules automobiles (G47)
présente donc une évolution défavorable de I'emploi et des faillites, malgré une croissance
modérée de l'activité. Toutefois, certaines branches parviennent a tirer leur épingle du jeu et a
afficher des performances positives, tandis que d’autres continuent de rencontrer des difficultés.
Il est donc essentiel d’analyser les données a un niveau d’activité plus désagrégé pour comprendre
les dynamiques spécifiques et ainsi éviter les généralisations hatives.

Comme mentionné précédemment, la situation peut varier d'une branche a une autre. Cest
pourquoi nous invitons les lecteurs intéressés par I'information spécifique d’une branche d’activité
particuliére a en consulter directement la fiche consacrée au chapitre 4.3 (3 un niveau de détail
NACE 2 ou NACE 3) ou a en faire la demande aprés du service conjoncture (a un niveau de détail
NACE 4).
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1. Croissance économique et courbes de conjoncture

Selon le budget économique de septembre 2025, la croissance du PIB belge devrait |égérement
s'accélérer en 2025 (passant de 1 % en 2024 a 1,2 % en 2025), soutenue par la consommation des
particuliers et les investissements des entreprises. La consommation publique et les
investissements publics devraient également continuer de croitre de facon marquée, en grande
partie en raison de ’laugmentation des budgets alloués a la Défense.

En 2026, la croissance du PIB devrait légérement ralentir pour s'établir a3 1,1 % avec un
essoufflement de la croissance de la consommation des particuliers et des dépenses publiques
mais une reprise, bien que modeste aprés plusieurs années de recul, des exportations de biens et
services et des investissements en logements.

L'inflation devrait poursuivre sa décélération, passant de 3,1 % en 2024 a 2,4 % en 2025 pour
retomber en 2026 sous la barre des 2 % (1,4 %).3

La courbe conjoncturelle lissée dans le commerce, telle qu'elle apparait dans le graphique 1-1,
couvre la période de janvier 2015 a mai 2025. Cette courbe lissée a été complétée par les données
brutes pour les quatre mois suivants, a savoir juin 2025 a septembre 2025. La méme logique est
appliquée a la courbe générale (données pour la courbe lissée de janvier 2015 a mai 2025 et
données brutes pour les quatre derniers mois, a savoir de juin a septembre).

Graphique 1-1. Courbe de conjoncture et niveau moyen dans I'économie globale et
dans le commerce (01.2015-09.2025)
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Source : BNB, enquétes de conjoncture.

La courbe synthétique globale, qui englobe toutes les activités économiques (industrie, commerce,
construction et services), a connu une forte reprise en 2021 aprés l'assouplissement des
restrictions liées a la crise sanitaire de la Covid-19. Le niveau général de confiance des
entrepreneurs a d'ailleurs atteint un maximum pour la période d'observation en juillet 2021.
L'optimisme s'est ensuite quelque peu refroidi, mais la courbe est restée a un niveau élevé avant

3 Le lecteur intéressé pourra retrouver des informations sur les composantes de la croissance, les prévisions
de croissance et l'inflation dans le suivi de la conjoncture en Belgique du SPF Economie. Ces pages sont
actualisées trimestriellement.
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de chuter fortement a partir de juin 2022, lorsque les répercussions de la guerre en Ukraine sur
les prix des matiéres premieres et les chaines d'approvisionnement ont commencé 3 se faire sentir.
Au cours de 2023, 2024 et du premier semestre 2025, la confiance se situait en dessous de son
niveau moyen de long terme (calculée depuis 2015).

La courbe de conjoncture relative au commerce suit assez fidélement le profil de la courbe globale.
Bien que le choc de la crise de la Covid-19 de 2020 ait eu un effet moins prononcé sur la confiance
des entrepreneurs du secteur du commerce, cet effet s'est toutefois prolongé plus longtemps.
Aujourd'hui, ces deux courbes semblent converger.

Les derniéres données brutes indiquent un certain renforcement de la confiance, qui devrait
augmenter jusqu'a atteindre son niveau moyen de long terme, voire le dépasser. Cela vaut non
seulement pour le commerce de détail, mais aussi pour I'économie dans son ensemble, méme si
celle-ci resterait encore inférieure a son niveau moyen de long terme.

Graphique 1-2. Courbes de conjoncture dans la distribution de véhicules automobiles, le
commerce de produits almentaires et le commerce d’appareils électriques et
électroniques (01.2015-09.2025)
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Source : BNB, enquétes de conjoncture.

Le graphique 1-2 montre la confiance des entrepreneurs dans le commerce de produits
alimentaires, qui se caractérise par une faible volatilité. La consommation de denrées alimentaires,
considérée comme essentielle, est moins sensible aux fluctuations conjoncturelles que la
consommation d'autres types de produits. La confiance des entrepreneurs dans le secteur du
commerce s'est toutefois fortement détériorée au cours du premier semestre 2025, avant de se
redresser et de se rapprocher de son niveau moyen de long terme (comme le montrent les
derniéres données brutes).

La confiance des entrepreneurs dans la distribution de véhicules automobiles a été
particuliéerement volatile ces dernieres années. L'indicateur lissé, qui s'était déja détérioré en 2019,
a fortement chuté en 2020 pour atteindre son niveau le plus bas en novembre 2020, avant de se
redresser. Ce rétablissement se poursuit jusqu'a présent. Depuis le début de I'année 2025,
I'indicateur est repassé au-dessus de son niveau moyen de long terme.

La confiance des entrepreneurs dans le secteur du commerce d'appareils électriques et
électroniques s'est également détériorée en 2022, atteignant son niveau le plus bas a la fin de
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cette méme année. La courbe lissée reste toutefois a un niveau bas, inférieur a son niveau moyen
de long terme. A I'heure actuelle, la confiance est plus faible que dans les deux autres secteurs
analysés et reste loin de son niveau moyen de long terme.

Graphique 1-3. Courbes de conjoncture dans les commerces de chaussures, de meubles
et en articles textiles (01.2015-09.2025)
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Source : BNB, enquétes de conjoncture.

A Tinstar de la confiance des entrepreneurs dans le commerce des appareils électriques et
électroniques, celle des entrepreneurs dans le commerce des meubles a également atteint un
niveau historiquement bas en juillet 2022 (voir graphique 1-3). Elle s'est ensuite améliorée, avant
de se détériorer a nouveau et de passer sous son niveau moyen de long terme a la fin de 2024,
pour s'en éloigner de plus en plus par la suite. Les dernieres données brutes indiquent toutefois
un certain rétablissement de la confiance.

Alors que le climat des affaires dans le commerce des articles textiles s'était fortement amélioré
depuis la pandémie, avec un pic en avril 2022, la courbe a ensuite commencé a baisser assez
fortement. En 2023, son niveau était comparable a celui enregistré pendant la crise économique
de 2008, mais supérieur a celui observé pendant la crise de la Covid-19. Les derniéres données
brutes montrent une augmentation de la confiance qui est a nouveau supérieure a son niveau
moyen de long terme depuis le début de 2025.

Tout comme la confiance des entrepreneurs dans le secteur textile, les dirigeants d'entreprises du
commerce de chaussures semblent nettement plus confiants au début de 2022 qu'au cours de la
crise de la Covid-19. La confiance semble se stabiliser depuis 2022, contrairement a la tendance a
la baisse observée entre 2015 et 2020.
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2. Présentation des secteurs

2.1.Valeur ajoutée

En 2023, la valeur ajoutée a prix courants créée par le commerce pris dans son ensemble et la
réparation de véhicules automobiles et de motocycles (G45-G46-G47) s'élevait a pres de 65,44
milliards d’euros, contre 62,49 milliards d'euros en 2022, soit une progression de 4,7 % en
glissement annuel. La valeur ajoutée en volume (c'est-a-dire corrigée de l'inflation) a néanmoins
enregistré une baisse de 0,4 % en 2023.

La valeur ajoutée a prix courants du secteur du commerce a ainsi représenté 12,1 % de la valeur
ajoutée totale créée par I'économie belge en 2023. Notons que le poids de ce secteur dans
I’économie totale s'est quelque peu replié en 2023 aprés avoir augmenté continuellement entre
2019 et 2022, comme illustré dans le tableau 2-1.

Tableau 2-1. Valeur ajoutée des secteurs
A prix courants, en millions d’euros sauf indication contraire.

Branche d'activité 2020 2021 2022 2023
Commerce; réparation d’automobiles et de motocycles (G45-G47) 48.164,5 47.595,1 55.037,5 62.488,1 65.437,1
Taux de croissance en glissement annuel* 2,1% -3,1% 13,7% 5,5% -0,4%
Valeur ajoutée totale 429.083,2 417.994,9 452.382,9 508.199,7 | 539.071,6
Taux de croissance en glissement annuel* 2,6% -4,2% 57% 4,5% 1,1%
Poids du G45-G47 dans la valeur ajoutée totale 11,2% 11,4% 12,2% 12,3% 12,1%

* Le taux de croissance est calculé a l'aide de la valeur ajoutée a prix constants
Source : BNB (stat.nbb - comptes détaillés).

2.2. Chiffre d’affaires

En 2024, le chiffre d’affaires selon les données TVA?* réalisé par 'ensemble des trois secteurs
composant le commerce (G45-G46-G47) s'est établi a 760,4 milliards d’euros, soit un recul de
0,7 % par rapport a I'année précédente. Cette baisse s’explique principalement par le recul de
3,5 % du chiffre d’affaires du commerce automobile (G45), et dans une moindre mesure par la
baisse de 0,6 % du chiffre d’affaires du commerce de gros (G46).

Le commerce de détail (G47), quant-a-lui, a connu une hausse de son chiffre d’affaires (+2,5 %).
Avec une diminution de 4,5 milliards d'euros en 2024 (soit -15,3 %), c'est le commerce
d’équipements de véhicules automobiles (G45.3) qui explique la majeure partie du repli du chiffre
d’affaires dans le commerce automobile (G45).

Malgré un léger repli en 2024, le chiffre d’'affaires du secteur du commerce et réparation
d’automobiles et de motocycles (G45) a connu une croissance de 27,3 % au cours de la période
2019-2024 (ou encore un taux de croissance annuel moyen (TCAM) de 4,9 %). Et cette croissance
du chiffre d'affaires s'observe pour tous les sous-secteurs qui le composent, que ce soit :

e lavente;

e [l'entretien;

e laréparation de véhicule (véhicules et moto) ;
e les équipements ;

e etc.

4 Définition Statbel : le chiffre d’affaires comprend les montants facturés (TVA non comprise) par l'assujetti a
la TVA. Ces montants correspondent a la vente sur le marché de biens ou de services fournis a des tiers en
Belgique ou a I'étranger. Le chiffre d’affaires inclut également tous les autres codts (transport, emballage, etc.)
facturés au client, méme si ceux-ci sont facturés séparément. Les réductions de prix, ristournes et remises,
ainsi que la valeur des biens retournés (par notes de crédit) doivent étre déduites. Les revenus considérés
comme autres revenus opérationnels, les revenus financiers et les revenus extraordinaires dans les comptes
de la société sont exclus du chiffre d’affaires.
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Notons que la croissance du chiffre d’affaires a été la plus prononcée pour I'entretien et la
réparation de véhicules automobiles (G 45.2), soit +46,9 % au cours de la période analysée (TCAM
de 8 %).

Le secteur du commerce de gros, a I'exception des véhicules automobiles et des motocycles (G46)
a enregistré une légére diminution de son chiffre d'affaires en 2024 (soit -0,6 % en glissement
annuel). Les principaux sous-secteurs affectés par un recul de leur chiffre d’affaires sont les
intermédiaires du commerce de gros (G46.1 ; -3,4 %), le commerce de gros de produits agricoles
bruts et d'animaux vivants (G46.2 ; -2,7 %) et les autres commerces de gros spécialisés (G46.7 ;
-2,2%).

Seul un sous-secteur s'illustre a la hausse, a savoir le commerce de gros de produits alimentaires,
de boissons et de tabac (G46.3; +5,3 % sur un an). Le commerce de gros d'équipements de
I'information et de la communication (G46.5) a pour sa part réussi a stabiliser ses ventes (+0,0 %).
Sur la période d'observation 2019-2023, le chiffre d'affaires du secteur du commerce de gros
(G46) a néanmoins connu une croissance de 24,4 % (TCAM de 4,5 %) et tous les sous-secteurs ont
connu de belles performances au cours de cette période.

Le rythme de croissance annuel du chiffre d'affaires du secteur du commerce de détail, a
I'exception des automobiles et des motocycles (G47), appelé plus communément « commerce de
détail », a ralenti en 2024. La croissance du chiffre d’affaires s'est ainsi établie a 2,5 % en 2024
(aprés +5,0 % en 2023), portant les ventes a un montant total de prés de 123,5 milliards d’euros,
soit une hausse d’'un peu plus de 3 milliards d’euros. A moyen terme (2019-2024), le commerce de
détail a affiché une croissance de 20,9 % (TCAM de 3,9 %).

Avec une part de 47,7 % du chiffre d’affaires du commerce de détail, le sous-secteur dominant de
ce dernier est le commerce de détail en magasin non spécialisé (G47.1). Celui-ci a affiché une
croissance de chiffre d’affaires de 5,8 % en 2024 (contre +8,5 % en 2023), sous I'impulsion du
commerce de détail en magasin non spécialisé a prédominance alimentaire (G47.11) qui a
enregistré une hausse de ses ventes de 6,0 %. La hausse du chiffre d’affaires dans le commerce de
détail en magasin non spécialisé (G47.1) s'établit ainsi a 3,2 milliards d’euros en 2024. Au cours de
la période de référence 2019-2024, la croissance des ventes de ce secteur s’est élevée a 23,8 %
(TCAM de 4,4 %).

Le chiffre d’affaires du commerce de détail alimentaire en magasin spécialisé (G47.2) est en
constante progression depuis 2019. En 2024, il a progressé de 4,0 % (contre +6,5 % en 2023).
Tous les sous-secteurs ont connu une croissance de leur chiffre d’affaires. Les meilleures
performances s'observent néanmoins au sein des commerces de détail des produits a base de
tabac en magasin spécialisé (G47.26 ; +9,3 %), des produits de boulangerie (G47.24 ; +7,8 %) et
des poissonneries (G47.23 ; +6,0 %).

Le commerce de détail alimentaire en magasin spécialisé (G47.2) contribue a hauteur de 8,0 % ala
hausse du chiffre d'affaires du commerce de détail (soit 243,5 millions d’euros sur les 3,05 milliards
d'euros d’augmentation du chiffre d’affaires du G47). Notons qu’'entre 2019-2024, la croissance
des ventes de ce secteur G47.2 a atteint 25,7 % (TCAM de 4,7 %).

Le commerce de détail de carburants automobiles en magasin spécialisé (G47.3) a connu une
chute de son chiffre d’affaires de 12,8 % en 2024, aprés connu une hausse de 6,5 % en 2023 et
méme de 25,5 % en 2022. A moyen terme (2019-2024), ce secteur a cependant affiché une
croissance de son chiffre d’affaires de 8,5 % (TCAM de 1,6 %).

Le commerce de détail d’équipements de l'information et de la communication en magasin
spécialisé (G47.4) a vu son chiffre d’affaires diminuer pour la troisi€me année consécutive (-3,0 %
en 2024 contre -6,6 % en 2023). Depuis 2019, le chiffre d'affaires de ce secteur s’est ainsi
contracté de 10,6 % (TCAM de -2,2 %). C'est le seul sous-secteur qui marque un recul de son
chiffre d’affaires sur la période 2019-2024 et du TCAM.

Le troisiéme sous-secteur le plus important sur le plan du chiffre d'affaires (10,9 % de I'ensemble
du commerce de détail en 2024) est le commerce de détail d’autres équipements du foyer en
magasin spécialisé (G47.5). Aprés avoir connu une légére baisse de son chiffre d’affaires en 2023
(-0,2 %), ce secteur continue de connaitre une baisse de ses ventes en 2024 (-1,4 %). Son impact
sur 'évolution du chiffre d'affaires de I'ensemble du commerce de détail s'éléve ainsi a -198,1
millions d’euros en 2024. Néanmoins, entre 2019-2024, la croissance des ventes de ce secteur a
atteint 19,1 % (TCAM de 3,6 %).
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Aprés avoir affiché de belles performances au cours de ces derniéres années, le commerce de
détail de biens culturels et de loisirs en magasin spécialisé (G47.6) a enregistré une chute de son
chiffre d’affaires de 5,7 % en 2024, influencant ainsi a la baisse, pour un montant de 231 millions
d’euros, I'évolution du chiffre d'affaires de I'ensemble du commerce de détail en 2024. Sur
'ensemble de la période d'observation (2019-2024), le secteur a connu une croissance de ses
ventes de 12,8 %. (TCAM de 2,4 %)

Les autres commerces de détail en magasin spécialisé (G47.7) est le deuxieme sous-secteur par
ordre d'importance de chiffre d'affaires (21,8 % de I'ensemble du secteur de détail). Ses ventes ont
progressé de 3,0 % en 2024 (contre +2,2 % en 2023). Tous les sous-secteurs du G47.7 ont vu leur
chiffre d'affaires progresser en 2024, a I'exception du commerce de détail d’habillement en
magasin spécialisé (G47.71 ; -2,9 %), du commerce de détail de chaussures et d'articles en cuir en
magasin spécialisé (G47.72 ; -2,9 %) et du commerce de détail d'antiquités et de biens d'occasion
en magasin (G47.79 ; -2,9 %).

Ce sont principalement les ventes en pharmacie (G47.73 ; +7,3 %) qui tirent le chiffre d’affaires
vers le haut. Le sous-secteur pris dans son ensemble explique 25,4 % de la hausse du chiffre
d’affaires dans le commerce de détail en 2024, ce qui représente 776,9 millions d’euros, dont 538,7
millions d’euros pour les produits pharmaceutiques (G47.73). Au cours de la période de référence
2019-2024, la croissance des ventes de ce secteur s'est élevée a 20,6 % (TCAM 3,8 %).

Le commerce de détail sur éventaires et marchés (G47.8) affiche une quatrieme hausse de ses
ventes en 2024, avec une croissance de 2,1 %, bien que le rythme de croissance des ventes soit
au ralenti (+3,6 % en 2023 et +10,1 % en 2022). Ce sous-secteur a ainsi atteint en 2024 un niveau
record de chiffre d'affaires sur I'ensemble de la période 2019-2024, soit 701 millions d’euros. Il
s’agit du plus petit sous-secteur du commerce de détail (0,6 % du total). Sa contribution a la hausse
du chiffre d’affaires total du G47 est donc assez limitée. Notons que sur la période 2019-2024, ce
sous-secteur G47.8 affiche la plus forte croissance des ventes au sein du commerce de détail, soit
+32,7 % (TCAM de 5,8 %).

Aprés avoir affiché un recul de ses ventes au cours des années 2022 et 2023 (-7,1 % en 2022 et -
0,4 % en 2023), le commerce de détail hors magasin, éventaires ou marchés (G47.9) a vu son
chiffre d’affaires se stabiliser en 2023 (+0,0 %). Pour rappel, dans ce sous-secteur se trouvent les
magasins en ligne « pure players » qui ne disposent pas d’enseigne physique et qui vendent par
catalogue ou par e-commerce sans distinction du type de marchandises ou de services vendus.

Il convient de repréciser que le développement du commerce électronique des grandes enseignes
de la distribution et des petits commercants n'est pas traduit dans ce code NACE. En effet, le
chiffre d'affaires généré par les ventes en ligne des magasins spécialisés ou non, qui disposent
également de magasins physiques (par exemple, Vanden Borre, MediaMarkt, H&M, etc.) est
intégré dans le code NACE principal de I'enseigne. La catégorie « vente a distance » (G47.91) est
donc représentée par des entreprises actives dans la vente par correspondance uniquement (on y
trouve tous types de marchandises, des médicaments aux tickets pour concerts et spectacles).
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Graphique 2-1. Evolution du chiffre d'affaires dans le commerce a court et moyen
termes
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2.3. Investissements

Les investissements dans le commerce pris dans son ensemble et la réparation de véhicules
automobiles et de motocycles (G45-G46-G47) ont diminué de 0,9 % en 2024. Il s’agit du deuxiéme
recul consécutif. Sur la période 2019-2024, les investissements ont progressé modérément, de
2,2 %, soit un TCAM de 0,4 %.



Graphique 2-2. Evolution des investissements en Belgique dans le commerce a court et
moyen termes
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Aprés avoir connu deux années de hausses a deux chiffres consécutives, les investissements du
commerce et réparation d’automobiles et de motocycles (G45) ont enregistré une baisse de 2,7 %
en 2024. Entre 2019 et 2024, le niveau des investissements de ce secteur a tout de méme chuté
de 9,6 % (TCAM de -2 %,).

Dans le commerce de gros (G46), les investissements affichent un recul pour la deuxiéme année
consécutive (-4,4 % en 2024, apres -9,3 % en 2023). Sur 'ensemble de la période d'analyse (2019-
2024), les investissements ont néanmoins progressé de 11,3 %, grace aux fortes progressions de
ceux-ci enregistrées en 2021 et 2022. Le TCAM des investissements sur la période 2019-2024
s'éleve a 2,2 %.

Les investissements se sont orientés a la hausse en 2024 dans le commerce de détail (G47 ;
+3,9 %) aprés avoir connu deux années de baisse (-0,2 % en 2022 et -1,1 % en 2023). Entre 2019
et 2024, la hausse des investissements a ainsi atteint 1,9 % (TCAM de 0,4 %). Le sous-secteur
« commerce de détail en magasin non spécialisé » (G47.1) est prépondérant, comptant pour
47,3 % des investissements sur le total du commerce de détail (G47). Il enregistre en 2024 une
hausse des investissements pour la deuxiéme année consécutive (+4,2 % en 2023 et +14,2 % en
2024). A moyen terme (2019-2024), la hausse des investissements s’est limitée a 3,0 % (TCAM de
0,6 %).

Au sein de ce sous-secteur, le commerce de détail en magasin non spécialisé a prédominance
alimentaire (G47.11), soit les supérettes, les supermarchés et assimilés, a enregistré une hausse
des investissements de 13,6 % en 2024. Une tendance haussiére s’observe également pour les

5 1l convient de préciser que les investissements réalisés par exemple par le groupe Colruyt, classé dans le
code NACE 47.11, concernent tant les magasins Colruyt que les autres chaines détenues par le groupe
(Dreamland, par exemple) ou encore les activités annexes (notamment, en commerce de gros et en énergie)
et qu'il est difficile d'isoler les activités d’'un groupe pour les affecter a un code NACE.
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autres commerces de détail en magasin non spécialisé (G47.19), avec une progression des
investissements de 24,8 % au cours de cette méme année.

Le deuxiéme sous-secteur par ordre d'importance des investissements - il représente 24,4 % des
investissements - est celui des « autres commerces de détail en magasin spécialisé » (G47.7). Ce
sous-secteur a enregistré une chute de ses investissements de 7,9 % en 2024 (et de -8,4 % entre
2019 et 2024, soit un TCAM de -1,7 %). Les neuf catégories composant ce sous-secteur ont été
confrontées a une baisse de leurs investissements en 2024. Parmi les catégories les plus intensives
en investissements composant ce secteur hétérogéne, nous retrouvons :

e le commerce de détail d’habillement en magasin spécialisé (G47.71 ; -18,4 %, soit un recul de
30,2 millions d’euros) ;

e le commerce de détail de produits pharmaceutiques en magasin spécialisé (G47.73 ; -3,7 %,
soit 6,7 millions d’euros de moins).

Ces deux catégories expliquent la plus grande partie de la baisse des investissements des autres
commerces de détail en magasin spécialisé (G47.7), soit 67,7 % de la réduction totale des
investissements du secteur.

Les autres catégories ayant tout de méme enregistré une baisse conséquente de leurs
investissements sont le commerce de détail d’articles d’horlogerie et de bijouterie en magasin
spécialisé (G47.77 ;-12,7 %, soit 3,5 millions d’euros d'investissements de moins), le commerce de
détail d'articles médicaux et orthopédiques en magasin spécialisé (G47.74 ; -12,8 %, soit un recul
de 2,7 millions d'euros) et le commerce de détail d'antiquités et de biens d'occasion en magasin
(G47.79 ; -14,9 %, soit une baisse de 2,6 millions d’euros).

Les investissements du commerce de détail alimentaire en magasin spécialisé (G47.2) ont affiché
une progression de 3,8 % en 2024, aprés deux années de baisses consécutives (-7,5 % en 2022 et
-11,4 % en 2023). Sur I'ensemble de la période 2019-2024, la hausse a ainsi été relativement
restreinte (+0,7 %), avec un taux de croissance annuel moyen de 0,1 %. C'est le sous-secteur
dominant, a savoir le commerce de détail de viandes et de produits a base de viande en magasin
spécialisé (G47.22), qui a le plus contribué a la hausse des investissements de I'ensemble du
secteur G47.2 en 2024 (+10,5 %, soit 9,3 millions d’euros d’investissements de plus).

Les investissements dans le commerce de détail de carburants automobiles en magasin spécialisé
(G47.3) sont restés stables en 2024 (-0,1 %), apres voir crii de 20,2 % en 2023. Les investissements
se situent ainsi a un niveau de 50 millions d’euros. Entre 2019 et 2024, le secteur a connu une
hausse de ses investissements de 17,5 % (TCAM de 3,3 %).

Aprés avoir diminué de 18,7 % en 2023, les investissements dans le commerce de détail
d’équipements de l'information et de la communication en magasin spécialisé (G47.4) ont a
nouveau reculé en 2024 de 12,4 %. A moyen terme (2019-2024), le secteur a connu une chute de
ses investissements de 4,7 % (TCAM de -1 %).

Les investissements dans le commerce de détail d’'autres équipements du foyer en magasin
spécialisé (G47.5) ont reculé de 4,0 % en 2024, aprés avoir déja reculé de 2,6 % en 2023.
Néanmoins, depuis 2019, les investissements ont enregistré une hausse de 17,2 % (TCAM de
3,2 %).

Le commerce de détail de biens culturels et de loisirs en magasin spécialisé (G47.6) a diminué ses
investissements de 9,6 % en 2024, aprés une augmentation de 6,5 % observée en 2023. Par
rapport a 2019, la baisse des investissements de ce secteur s'éléve a -10,9 %, soit un recul de
croissance annuel moyen de 1,7 %.

Les investissements dans le commerce de détail sur éventaires et marchés (G47.8) ont progressé
de 7,4 % en 2024, aprés un recul de 9,9 % observé en 2023. Sur la période 2019-2024, les
investissements de ce secteur ont cr( de 14,1 %, soit un TCAM de 2,7 %.

Aprés une pause observée en 2023 (-0,4 %), la tendance haussiére des investissements du
commerce de détail hors magasin, éventaires ou marchés (G47.9) s’est poursuivie en 2024, les
dépenses d'investissements ayant bondi de 18,2 %. Sur la période 2019-2024, les investissements
ont donc connu une évolution trés favorable, progressant de 53,8 %, soit un TCAM de 9 %.
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2.4. Emploi

L'emploi a été analysé (sur la base de son volume) uniqguement au travers du concept de « postes
de travail » (PDT) qui correspond a la relation entre un salarié et un établissement pendant une
période donnée (trimestre). Selon la définition méme du poste de travail (PDT), une méme
personne peut occuper plusieurs postes de travail si elle a travaillé auprés de plusieurs employeurs
a la fin du trimestre.

L’analyse conjoncturelle de I'emploi dans la distribution a été réalisée sur la base des statistiques
officielles, c'est-a-dire les données statistiques centralisées de |'Office national de sécurité sociale
(ONSS) regroupées selon la nomenclature statistique des activités économiques dans la
Communauté européenne, dans sa version belge, NACE-BEL 2008.

En moyenne sur I'ensemble de 2024, le nombre d’emplois® calculé en postes de travail (PDT) du
commerce pris dans son ensemble et la réparation de véhicules automobiles et de motocycles
(G45-G46-G47) s'est replié de 0,6 % par rapport a I'année précédente, passant de 511.290 a
508.362 postes de travail. Il s'agit de la deuxiéme baisse consécutive (-0,4 % en 2023), mais la
tendance a moyen terme reste relativement positive (+0,4 % en moyenne entre 2019 et 2024),
soit un taux de croissance annuel moyen (TCAM) de 0,1 %.

Des disparités s’observent néanmoins entre les secteurs. Ainsi, le secteur du commerce de détail
(G47) a affiché une baisse de 1,7 % du nombre de postes de travail en 2024 (soit une perte de
4.384 emplois), suivi par le commerce de gros (G46) avec une diminution plus limitée de postes de
travail de 0,2 % (soit une perte de 401 emplois). Par contre, dans le secteur du commerce de
véhicules (G45), I'emploi a progressé de 3,2 % (soit une hausse de 1.857 emplois).

Au sein du commerce de détail (G47), seuls trois des neuf sous-secteurs qui le composent ont
affiché une hausse du nombre de postes de travail en 2024. Le commerce de détail alimentaire en
magasin spécialisé (G47.2) a ainsi enregistré une augmentation de 378 postes, ce qui correspond
a une croissance de 1,5%. Le commerce de détail de carburants automobiles en magasin
spécialisé (G47.3) et le commerce de détail sur éventaires et marchés (G47.8) ont pour leur part
connu une hausse respective de 40 postes (+0,8 %) et 55 postes (+3,9 %).

Les pertes d’emplois les plus importantes en nombres en 2024 au sein du commerce de détail
(G47) se situent dans :

e le commerce de détail en magasin non spécialisé (G47.1; -2.565 postes de travail, soit -
2,5%);

e les autres commerces de détail en magasin spécialisé (G47.7) qui enregistre une diminution
de 792 postes de travail (soit -1,1 %) ;

¢ le commerce de détail d’autres équipements du foyer en magasin spécialisé (G47.5) avec 639
postes de travail de moins (-1,8 %) ;

e le commerce de détail de biens culturels et de loisirs en magasin spécialisé (G47.6 ; -423
postes, soit -3,9 %).

Le commerce de détail hors magasin, éventaires ou marchés (G47.9), soit la vente a distance,
arrive en cinquiéme position, ayant perdu 232 postes de travail en 2024. Cela qui représente un
fléchissement de 7,7 % par rapport a 2023 (contre une perte de 320 postes en 2023, soit un recul
de 9,6 %).

6|l s’agit des données centralisées de 'ONSS. La statistique des postes de travail occupés a la fin d’un trimestre
consiste a dénombrer le nombre de travailleurs occupés par chaque employeur a la fin d'un trimestre. Les
travailleurs qui, a la fin d'un trimestre, sont occupés par plus d’'un employeur, sont comptabilisés plusieurs
fois. La différence entre le nombre de postes de travail et le nombre de travailleurs occupés est exclusivement
due a ces travailleurs a occupations multiples.

Les travailleurs qui remplissent simultanément plusieurs fonctions auprés d'un méme employeur (soit sous
plusieurs statuts, soit sous plusieurs contrats) n'occupent qu'un seul poste de travail. Seules les
caractéristiques de la prestation principale sont retenues. Celle-ci sera sélectionnée de facon analogue a la
prestation principale du travailleur occupé. Ce cas se rencontre le plus fréquemment dans le secteur de
I'enseignement.
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Le commerce de détail d’équipements de l'information et de la communication en magasin
spécialisé (G47.4), quant a lui, a enregistré une perte de 206 postes en 2024 (soit une baisse de
5,5 %).

Graphique 2-3. Evolution de I'emploi (postes de travail) dans le commerce a court et
moyen termes
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Source : Statistiques centralisées de 'ONSS, moyennes de la période. Par souci de lisibilité du graphique, les
sous-secteurs 47.4 et 47.8 ont été volontairement exclus du graphique.

2.5.Chomage temporaire

L’analyse du chémage temporaire dans I'ensemble du secteur du commerce (G45-G46-G47) a été
réalisée sur la base des statistiques de I'Office national de 'emploi (ONEM).

Le chébmage temporaire est une forme de chémage accordée a un travailleur lorsque I'exécution
de son contrat de travail est temporairement suspendue. La raison de cette suspension peut étre
d’ordre économique (baisse de clients, de commandes, du chiffre d'affaires, de la production, etc.),
ou un cas de force majeure (intempéries, gréve, raisons techniques, etc.).

Le secteur du commerce (G45-G46-G47) a connu une hausse importante du nombre de chémeurs
temporaires dés le premier trimestre 2020, passant d'un peu moins de 3.300 unités physiques en
moyenne en 2019 a 39.375 unités physiques au premier trimestre de 2020. Cette hausse du
choémage s'est amplifiée au deuxiéme trimestre de 2020, a la suite de I'entrée en confinement de
notre pays, multipliant quasiment par 5 le nombre de chémeurs temporaires, passant ainsi a
188.746 unités physiques.

Ce pic n'a été que de courte durée puisqu’au troisieme trimestre 2020, le chémage temporaire a
chuté de 81 %. Le chdmage est ensuite reparti une derniére fois a la hausse au quatriéme trimestre
de 2020 (+83 %) avant d’entamer une chute progressive au cours des trimestres suivants,
permettant ainsi de se situer au troisieme trimestre 2021 3 un niveau inférieur a sa moyenne de
moyen terme (soit 23.699 unités physiques par trimestre entre 2019 et 2024).

Apres s'étre relativement stabilisé jusqu’au début de 2022, le secteur a connu a nouveau une
baisse de son chdmage temporaire, atteignant au troisieme trimestre de 2022 son niveau le plus
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bas (3.966 unités physiques) depuis 2020, année du confinement de notre pays. En 2023 et 2024,
le chbmage s'est maintenu a des niveaux observés avant la crise sanitaire et le nombre de
chémeurs temporaires a méme continué a suivre une tendance baissiére, passant de 5.071 unités
(en moyenne trimestrielle de 2023) a 2.414 unités (en moyenne trimestrielle de 2024).

Au quatriéme trimestre de 2024, le chémage temporaire s’élevait a 2.077 unités physiques. Cette
baisse du chémage temporaire est un signe encourageant pour le secteur, traduisant en général
une amélioration de la situation économique.

Graphique 2-4. Evolution trimestielle du chémage temporaire (en unités physiques) dans
le commerce pris dans son ensemble et la réparation de véhicules automobiles et de
motocycles (G45-G46-G47)
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2.6. Entreprises par taille

Cette section donne un apercu de la répartition du nombre d’entreprises assujetties a la TVA par
classe d’emploi. En 2023, le nombre d’entreprises assujetties a la TVA du secteur du commerce
dans son ensemble et la réparation de véhicules automobiles et de motocycles (G45-G46-G47)
s'est élevé a 187.082, soit une baisse de 0,9 % en glissement annuel, en raison principalement
d’une baisse des assujettis dans le secteur du commerce de gros (G46 ; -2,4 %). Il s'agit de la
deuxiéme baisse consécutive (-0,5 % en 2022), mais la tendance a moyen terme reste orientée a
la hausse (+3,7 % entre 2019 et 2023, ou encore TCAM de 0,9 %).

Au sein de ce secteur (G45-G46-G47), la quasi-totalité des entreprises assujetties sont des PME
de moins de 250 travailleurs (99,9 % en 2023). La majorité d’entre elles sont des micro-entreprises,
c'est-a-dire des entreprises comptant moins de cing travailleurs. La proportion de micro-
entreprises s’est |[égerement accrue entre 2019 et 2023, passant de 90,7 % a 90,9 %.

Le commerce et réparation d’automobiles et de motocycles (G45) dénombre 28.965 entreprises
assujetties a la TVA en 2023. Parmi elles, 28.946 sont des PME de moins de 250 travailleurs, et
92,1 % sont des micro-entreprises de moins de cing travailleurs.
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Le commerce de gros (G46) compte 55.781 entreprises assujetties a la TVA en 2023, dont 55.704
sont des PME de moins de 250 travailleurs. Par ailleurs, 49.052 assujettis sont des micro-
entreprises de moins de cinq travailleurs, soit 87,9 % des assujettis a la TVA du commerce de gros.

En ce qui concerne le commerce de détail (G47), celui-ci comprend 102.336 entreprises assujetties
ala TVA en 2023, soit 54,7 % du nombre total d’assujettis dans le secteur du commerce pris dans
son ensemble et la réparation de véhicules automobiles et de motocycles. 102.254 d’entre elles
sont des PME de moins de 250 travailleurs, dont 94.249 sont des micro-entreprises de moins de
cing travailleurs (ce qui représente 92,1 % des assujettis a la TVA du G47).

Parmi les trois secteurs analysés, c'est dans le commerce et réparation d’automobiles et de
motocycles (G45) et le commerce de détail (G47) que la proportion de micro-entreprises est la plus
élevée (soit 92,1 % respectivement). Par ailleurs, la proportion de grandes entreprises (a partir de
250 travailleurs) est limitée au sein des trois secteurs analysés (respectivement a 0,1 % pour
chacun d’eux en 2023).

Tableau 2-2. Répartition du nombre d’entreprises assujetties par classe d’emploi dans le
commerce pris dans son ensemble et la réparation de véhicules automobiles et de
motocycles (G45-G46-G47)

Poids en | Poids en

Code Nace 2019 2023
< 5 Travailleurs 23.978 | 25.056 | 25.954 | 26.355 | 26.679 | 90,8% 92,1%
5-9 Travailleurs 1.157 | 1.124 | 1.148 | 1.102 | 1.100 4,4% 3,8%
10-19 Travailleurs 628 610 608 596 577 2,4% 2,0%
45 20-49 Travailleurs 482 473 454 443 433 1,8% 1,5%
50 - 249 Travailleurs 146 148 149 148 157 0,6% 0,5%
> 250 Travailleurs 18 17 15 17 19 0,1% 0,1%
Total 26.409 | 27.428 | 28.328 | 28.661 | 28.965 | 100,0% 100,0%
< 5 Travailleurs 50.624 | 51.239 | 51.469 | 50.442 | 49.052 | 88,1% 87,9%
5-9 Travailleurs 2.864 | 2.795 2.778 2.767 2.785 5,0% 5,0%
10-19 Travailleurs 2,006 | 1.943 | 1978 | 1.931 | 1.911 3,5% 3,4%
46 20-49 Travailleurs 1400 | 1404 | 1411 | 1417 | 1417 2,4% 2,5%
50 - 249 Travailleurs | 499 513 522 531 539 0,9% 1,0%
> 250 Travailleurs 73 70 75 79 77 0,1% 0,1%
Total 57.466 | 57.964 | 58.233 | 57.167 | 55.781 | 100,0% | 100,0%
< 5 Travailleurs 89.037 | 92.779 | 95.304 | 95.001 | 94.249 | 92,3% 92,1%
5-9 Travailleurs 4121 | 4204 | 4377 | 4371 | 4.447 4,3% 4,3%
10-19 Travailleurs 2.091 | 2063 | 2116 | 2174 | 2.166 2,2% 2,1%
47 20-49 Travailleurs 966 969 1.025 | 1.050 | 1.136 1,0% 1,1%
50 - 249 Travailleurs | 208 199 206 212 256 0,2% 0,3%
> 250 Travailleurs 82 77 79 79 82 0,1% 0,1%
Total 96.505 {100.291|103.107|102.887|102.336| 100,0% | 100,0%
< 5 Travailleurs 163.639(169.074(172.727(171.798(169.980| 90,7% 90,9%
5-9 Travailleurs 8.142 | 8.123 | 8.303 | 8.240 | 8.332 4,5% 4,5%
10-19 Travailleurs 4725 | 4.616 | 4702 | 4701 | 4.654 2,6% 2,5%
45-46-47 20-49 Travailleurs 2.848 | 2.846 | 2.890 | 2.910 | 2.986 1,6% 1,6%
50 - 249 Travailleurs | 853 860 877 891 952 0,5% 0,5%
> 250 Travailleurs 173 164 169 175 178 0,1% 0,1%
Total 180.380(185.683(189.668(188.715(187.082| 100,0% 100,0%

Source : Statbel.
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2.7.Tableau de synthéese du poids des secteurs

Cette section fournit un apercu du poids que représentent le commerce et réparation
d’automobiles et de motocycles (G45), le commerce de gros (G46) et le commerce de détail (G47)
dans le total du commerce pour différents indicateurs économiques en 2024. Le tableau 2-3
reprend ainsi le chiffre d'affaires, 'emploi et le nombre d’entreprises assujetties a la TVA des
différents secteurs a un niveau de détail a trois chiffres dans la nomenclature NACE, méme si pour
ce dernier indicateur les données sont relatives a 2023 et a deux chiffres.

Tableau 2-3. Tableau de synthése du poids du commerce et réparation d’automobiles et
de motocycles (G45), du commerce de gros (G46) et du commerce de détail (G47)

Assujettis a la TVA

Chiffre d'affaires

(2023)
En millions Postes de
d'euros travail Nombre
G45 164.441,8 21,6% 60.685 11,9% 28.965 15,5%
G46 472.444,9 62,1% 188.233 37,0% 55.781 29,8%
G47 123.518,8 16,2% 259.444 51,0% 102.336 54,7%
G47.1 58.906,4 7,7% 102.004 20,1% - -
G47.2 6.405,6 0,8% 24.833 49% - -
G47.3 4,995,2 0,7% 5.070 1,0% - -
G47.4 1.408,4 0,2% 3.526 0,7% - -
G47.5 13.511,1 1,8% 34.758 6,8% - -
G47.6 3.8354 0,5% 10.402 2,0% - -
G47.7 26.885,3 3,5% 74.599 14,7% - -
G47.8 701,3 0,1% 1461 0,3% - -
G47.9 6.870,0 0,9% 2.792 0,5% - -
G45-G46-G47 760.405,4 100,0% 508.362 100,0% 187.082 100,0%

Source : Statbel, ONSS, calculs propres.

Au sein des trois secteurs composant le commerce, il apparait que le commerce de gros (G46)
réalise 472,5 milliards d'euros de chiffre d’affaires, soit 62,1 % du total du chiffre d’affaires du
commerce pris dans ensemble. Le secteur du commerce et réparation d’automobiles et de
motocycles (G45) atteint pour sa part 164,4 milliards d’euros de chiffre d’affaires (soit 21,6 % du
total du commerce). Quant au commerce de détail (G47), son chiffre d’affaires s’est élevé a 123,5
milliards d’euros (soit 16,2 % du total). Parmi les sous-secteurs qui le composent, c'est celui du
commerce de détail en magasin non spécialisé (G47.1) qui domine, avec une part de 47,7 % du
chiffre d’affaires du commerce de détail en 2024 (soit 7,7 % du chiffre d’affaires total du
commerce).

Concernant I'emploi, c’est le commerce de détail (G47) qui est le principal fournisseur d’emplois,
avec un total de 259.444 postes de travail, soit 51,0 % du total de I'emploi du secteur du
commerce. Parmi les sous-secteurs qui le composent, c’est le commerce de détail en magasin non
spécialisé (G47.1) qui est prédominant, avec 102.004 postes de travail (soit 20,1 % du total).

Un autre sous-secteur générant une part importante d’emplois est celui relatif aux autres
commerces de détail en magasin spécialisé (G47.7) qui emploie 74.599 personnes, soit 14,7 % du
total de I'emploi du commerce pris dans son ensemble et la réparation de véhicules automobiles
et de motocycles. Le poids du commerce de gros (G46) dans I'emploi des trois secteurs du
commerce est de 37,0 % en 2024. Quant au commerce d’automobiles (G45), son poids dans
'emploi total s’éleve 3 11,9 %.

L'analyse de I'assujettissement révele également qu'en 2023 le commerce de détail (G47)
comprend la part la plus importante d'entreprises assujetties a la TVA (54,7 % du total). Le
commerce de gros (G46) détient 29,8 % du nombre d’entreprises assujetties a la TVA, tandis que
la part relative au commerce d’automobiles (G45) se limite a 15,5 % du total des entreprises
assujetties a la TVA dans le commerce en 2023.
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3. Focus sur le chiffre d’affaires du commerce de
détail (G47) en volume et en valeur

Les indices du chiffre d’affaires du commerce de détail fournissent des informations sur le volume
et la valeur du chiffre d'affaires de I'ensemble du commerce de détail (soit tout le commerce de
détail a I'exclusion du commerce de véhicules automobiles et de motocycles) et de 14 sous-
secteurs du commerce de détail. Les indices publiés sont non seulement des indices bruts, mais
aussi les indices quantitatifs, des indices déflatés et les tendances. Les indices déflatés tiennent
compte des variations de prix des produits vendus”’.

3.1. Le chiffre d’affaires du commerce de détail (G47)

Graphique 3-1. Chiffre d'affaires a prix courants et constants du commerce de détail
Indice cvs-cjo (2021 = 100).
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Source : Statbel.

Le chiffre d'affaires du commerce de détail, tant en valeur qu’en volume, s’affiche a la hausse entre
2020 et 2021. A partir de 2022, les deux indices évoluent différemment, avec une tendance 2 la
hausse pour le chiffre d'affaires en valeur mais une tendance a la baisse pour le chiffre d'affaires
en volume. Cette différence d'évolution s'explique par l'impact des prix. L'augmentation du chiffre
d'affaires en valeur est principalement due a l'inflation (I'augmentation des prix) plutét qu'a une
augmentation du volume réel des ventes. En effet, l'indice du chiffre d’affaires en volume réveéle
quant a lui un recul continu depuis 2022.

Si le profil trimestriel des deux indices (volume et valeur) semble assez similaire en 2024, il cache
toutefois un écart grandissant entre les deux indices. L'évolution au cours des quatre trimestres
de 2024 met en évidence que les deux indices présentent un assez profil similaire.

7 https://statbel.fgov.be/fr/themes/indicateurs-conjoncturels/chiffres-daffaires/chiffre-daffaires-du-

commerce-de-detail#documents.
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3.2. Le chiffre d’affaires dans différents secteurs du

commerce de détail

Graphique 3-2. Chiffre d'affaires a prix courants et a prix constants dans le secteur

alimentaire, boissons et tabac
Indice cvs-cjo (2021 = 100).
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Le secteur alimentaire, boissons et tabac

Le chiffre d'affaires en valeur dans le secteur de I'alimentaire, des boissons et du tabac affiche une
tendance positive pour la période 2020-2024, exception faite de 2021, tandis que le chiffre
d’affaires en volume réveéle une évolution préoccupante a la baisse sur cette méme période. L'écart
se creuse donc de plus en plus entre les deux indices.

En 2024, les ventes en valeur de ce secteur ont augmenté de 1,1 % a un an d'écart, alors que celles
en volume ont diminué 0,7 %. Ce méme profil d’évolution s’observe aux premier et deuxiéeme
trimestres de 2025. Ainsi, I'indice en valeur a augmenté en glissement annuel de 1,8 % au premier
trimestre de 2025 et de 2,0 % au deuxiéme trimestre de 2025, tandis que l'indice en volume a par
contre diminué de respectivement 1,1 % et 0,4 % sur la méme période.

Le secteur textiles, habillement et chaussures

Au cours de la période 2020-2024, le chiffre d'affaires en valeur du secteur du textile, de
I'habillement et de la chaussure a connu une dynamique a la hausse jusque 2023, avant de diminuer
légérement en 2024. Quant au chiffre d’affaires en volume de ce secteur, s'il a d’abord enregistré
un profil similaire a la hausse jusqu’en 2022, il a ensuite été marqué par un recul les deux années
suivantes. L'écart entre les deux indices s’est donc davantage creusé.

En 2024, les ventes du secteur textiles, habillement et chaussures ont diminué tant en valeur qu’en
volume, de respectivement 0,1 % et 4,1 % par rapport a 2023. L'indice en volume a donc chuté de
maniére beaucoup plus marquée que celui en valeur. L'analyse des deux premiers trimestres de
2025 montre qu'a un an d’écart, les ventes en valeur poursuivent leur recul au premier trimestre
de 2025 (-0,4 %) avant de se redresser au deuxiéme trimestre de 2025 (+1,4 %). Quant au chiffre
d'affaires en volume, aprés avoir connu une stabilisation au premier trimestre de 2025 (+0 % par
rapport au trimestre correspondant de 2025), il s’est redressé au deuxiéme trimestre de 2025
(+4,2 % a un an d’écart).
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Les produits d’équipement du ménage

Graphique 3-3. Chiffre d'affaires a prix courants et a prix constants dans les produits
d'équipement du ménage
Indice cvs-cjo (2021 = 100).
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Source : Statbel.

Le secteur des produits d’équipement du ménage comprend notamment les équipements TIC en
magasins spécialisés et d'autres équipements du foyer en magasin spécialisé.

Sur la période 2020-2024, le chiffre d’affaires en valeur du secteur des produits d’équipement du
ménage a connu une évolution en dents de scie. L'indice de volume a quant a lui évolué a la hausse
sur cette méme période, exception faite de 2022. Si 'écart entre les deux indices s’est accentué
en 2023 avec un indice en valeur supérieur a celui en volume, il reste de méme ampleur en 2024
tout en étant inversé (indice en valeur inférieur a indice en volume).

En 2024, les ventes en valeur des produits ont diminué de 1,8 %, tandis que celles en volume ont
augmenté de 2,3 %. Cette tendance s'observe également au premier trimestre de 2025, avec une
diminution de I'indice en valeur de 0,6 % a un an d’écart et une hausse de l'indice en volume de
3,7 % aun an d’écart. Au deuxiéme trimestre de 2025, les deux indices ont augmenté en glissement
annuel, I'indice en valeur de 2 % et l'indice en volume de 8,0 %.

Les carburants

Graphique 3-4. Chiffre d'affaires a prix courants et a prix constants dans les carburants
Indice cvs-cjo (2021 = 100)..
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Au cours de la période 2020-2024, le chiffre d'affaires des carburants en valeur a augmenté
jusqu’en 2022, avant de se contracter en 2023 et 2024. Le chiffre d'affaires en volume observe la
méme évolution que celle de l'indice en valeur, mais de maniére moins prononcée.

Ainsi, en 2024, le chiffre d’'affaires en valeur des carburants et I'indice en volume des carburants,
ont tous les deux diminué de respectivement 2,8 % et 2,9 % en glissement annuel. Ce méme profil
de recul en glissement annuel s’observe pour les deux trimestres de 2025. Ainsi, le chiffre d’affaires
en valeur a reculé de 4 % au premier trimestre de 2025 et de 5,5 % au deuxiéme trimestre de
2025. Tandis que le chiffre d'affaires en volume a diminué, de respectivement 5,0 % et de 1,6 %
aux premier et deuxiéme trimestres de 2025 par rapport a la méme période de référence de I'année
précédente.

Les produits divers

Graphique 3-5. Chiffre d'affaires a prix courants et a prix constants dans les produits
divers
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Dans le secteur des produits divers, on trouve notamment :

e les produits pharmaceutiques ;

e |es articles médicaux et orthopédiques ;

e la parfumerie et les produits de beauté ;

e les autres commerces de détail en magasin non spécialisé ;

e lavente a distance.

De 2020 a 2024, le chiffre d'affaires tant en valeur qu’en volume des produits divers a enregistré

une tendance positive et continue sur la période d’observation, avec toutefois une dynamique
quelgue peu moindre pour l'indice en volume, creusant I'écart entre les deux indices.

En 2024, le chiffre d'affaires en valeur et celui en volume ont tous les deux crQi de 3,7 % en
glissement annuel. Ce profil haussier s’est poursuivi au cours des deux premiers trimestres de
2025. Ainsi, le chiffre d’affaires des produits divers a augmenté en valeur de 4,3 % au premier
trimestre de 2025 par rapport au trimestre correspondant de 2024 ; et de 5,3 % au deuxiéme
trimestre de 2025 en glissement annuel. En volume, les hausses ont été, en glissement annuel, de
respectivement 4,4 % et 6,4 % au premier et au deuxiéme trimestre de 2025.
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4. Analyse sectorielle

4.1. Présentation du chapitre

Ce chapitre, présenté sous la forme de fiches, donne un bref apercu conjoncturel de I'ensemble
des secteurs du secteur de la distribution jusqu’a un niveau de détail a trois chiffres, voire jusqu’a
quatre chiffres, selon la nomenclature NACE pour le commerce de détail, a I'exception des
véhicules automobiles et des motocycles (NACE G47).

Les fiches se composent d'une description des activités comprises dans le secteur, ainsi que d'un
tableau détaillé reprenant des indicateurs économiques pertinents. Les divers indicateurs qui le
composent sont :

e le chiffre d’affaires ;

e lesinvestissements ;

e |a marge nette globalisée ;

¢ les entreprises en perte d’exploitation ;

¢ |'emploi en postes de travail ;

e le nombre de créations et de radiations d’entreprises ;

e le nombre d'assujettis a la TVA ;

e le nombre de faillites ;

e le nombre d’emplois perdus a la suite de ces faillites.

Les unités utilisées sont le million d’euros pour le chiffre d’affaires et les investissements ; et en
pourcentage pour la marge nette globale et les entreprises en perte d’exploitation. L'emploi, le
nombre d’employeurs et les indicateurs de dynamique entrepreneuriale sont exprimés en unités.
La variation des différentes variables est calculée en pourcentage d'une année a I'autre, exception
faite de la marge nette globale et des entreprises en perte d’exploitation, pour lesquelles les

variations sont en points de pourcentage. Les descriptions des différents indicateurs utilisés se
trouvent en annexe 2 (A2) de ce rapport.

Dans le cas ou les données se rapportant a un indicateur ne seraient pas disponibles, ceci est
indiqué par « n.a. » (not available) dans le tableau de données. Si les données sont confidentielles,
elles sont marquées par un « C » (confidential) dans le tableau de données.
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4.2. Principaux enseignements de I'analyse sectorielle

G45 : Commerce de gros et de détail et réparation de véhicules
automobiles et de motocycles

En 2024, le secteur du commerce de gros de véhicules automobiles (G45) présente une évolution
globalement défavorable.

Du point de vue de l'activité économique, le chiffre d'affaires enregistre en 2024 une baisse de
3,5 %, accompagnée d'une diminution des investissements de 2,7 %. La marge nette globale de
2023 (derniere année disponible) est en progression (+0,6 point de pourcentage), ce qui reflete
une amélioration de la rentabilité du secteur. Autre indicateur positif dans cette catégorie, la légére
baisse du nombre d’entreprises en perte d'exploitation (-0.3 point de pourcentage), suggérant une
amélioration marginale de la gestion des entreprises.

Concernant I'emploi, le secteur affiche une nouvelle hausse du nombre de postes de travail en
2024 (+3,2 %), ce qui constitue un signal encourageant et témoigne d’'une certaine dynamique de
croissance.

La dynamique entrepreneuriale est plus contrastée. En 2023 (derniére année disponible), les
créations d'entreprises progressent de 6,0 % et le nombre d’assujettis augmente légérement
(+1,1 %), ce qui traduit un intérét renouvelé pour le secteur. Toutefois, cette évolution favorable
est contrebalancée par une hausse des radiations (+8,5 %). Par ailleurs, on observe également la
poursuite de lI'augmentation des faillites en 2024 (+7,8 %) et des pertes d’emplois liées a ces
faillites (+5,8 %), révélant une fragilité persistante du tissu entrepreneurial.

Si cette tendance globale offre un apercu de I'évolution dans le commerce de gros et de détail et
réparation de véhicules automobiles et de motocycles (G45), elle peut masquer des disparités
significatives entre les différentes branches d’activité qui composent ce secteur. En effet, les
dynamiques économiques et les évolutions conjoncturelles ne se manifestent pas de maniére
uniforme, certaines branches affichant des performances contrastées en fonction de divers
facteurs sectoriels.

Les variations annuelles des indicateurs économiques propres aux différentes branches d’activité
du commerce de gros et de détail et réparation de véhicules automobiles et de motocycles (G45),
analysées selon le niveau de détail & quatre chiffres® de la nomenclature NACE, permettent
d'identifier ces hétérogénéités et d'affiner le diagnostic sectoriel. On observe notamment ce qui
suit :

e Chiffre d'affaires (2024) : croissance pour trois branches d’activité sur six ;

e Investissements (2024) : croissance pour deux branches d’activité sur six ;

e Marge nette globalisée (2023) : amélioration pour trois branches d’activité sur six ;

e Entreprises en perte d’exploitation (2023) : amélioration du taux pour trois branches sur six ;
¢ Emploi (postes de travail) : croissance pour cing branches d’activité sur six ;

e Assujettis a la TVA (2023) : croissance pour trois branches d’activité sur six ;

e Créations d'entreprises (2023) : croissance pour deux branches d’activité sur six ; stabilité
pour une branche ;

e Radiations d’entreprises (2023) : diminution pour une branche d’activité sur six et stabilité
pour une branche d’activité ;

e Faillites (2024) : diminution pour deux branches d’activité sur six ;
e Emplois perdus a la suite de faillites (2024) : diminution pour deux branches d’activité sur six.

En conclusion, bien que le secteur du commerce de gros et de détail et réparation de véhicules
automobiles et de motocycles (G45) affiche en 2024 une évolution globalement défavorable, cette

8 Les codes NACE concernés pour le commerce de gros et de détail et réparation de véhicules automobiles
et de motocycles sont les suivants: 45.11, 45.19, 45.20, 45.31, 45.32, 45.40 (voir annexe A1l pour la
description des branches d’activité).
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tendance masque des réalités trés différentes selon les branches d’activité qui le composent. En
effet, 'analyse détaillée des indicateurs économiques a un niveau plus fin réveéle des disparités
importantes.

De plus, 'emploi progresse dans la majorité des branches, ce qui témoigne d'une certaine
dynamique positive, méme dans un contexte global difficile. A I'inverse, certaines branches restent
fragilisées, comme en témoignent la hausse des faillites et des radiations dans la majorité des
segments du secteur. Quant a la rentabilité et le nombre d’entreprises en perte d’exploitation (en
2023), la moitié des branches d’activité du secteur montrent une amélioration.

G46 : Commerce de gros, a I'exception des véhicules automobiles et
des motocycles

En 2024, |e secteur du commerce de gros, a I'exception des véhicules automobiles (G46), présente
une évolution globalement défavorable.

Du point de vue de 'activité économique, le chiffre d’affaires enregistre une légére baisse de 0,6 %,
confirmant un ralentissement aprées avoir connu une chute beaucoup plus marquée en 2023. Les
investissements reculent également de 4,4 %, traduisant une prudence accrue des entreprises
dans leurs dépenses.

La marge nette globale de 2023 (derniére année disponible), en revanche, progresse de 11,3 %, ce
qui constitue un signal positif sur la rentabilité. Toutefois, cette amélioration est contrebalancée
par une forte hausse du nombre d’entreprises en perte d'exploitation, la proportion passant de
13,9 % a 17,7 % (+3,8 points de pourcentage), révélant une fragilité croissante dans la gestion
financiére du secteur.

Concernant I'emploi, une légére baisse de 0,2 % est observée en 2024, apres avoir atteint en 2023
un pic sur la période d’'observation.

La dynamique entrepreneuriale est assez négative. L'année 2023 est marquée par une baisse des
créations d’entreprises (-3,2 %), une hausse des radiations d'entreprises (+6,2 %) et une
diminution du nombre d'assujettis (-2,4 %). Par ailleurs, les faillites augmentent en 2024 (+15,5 %)
de méme que les emplois perdus a la suite des faillites (+47,9 %), portant chacun des deux
indicateurs a leur plus haut point sur la période d'observation.

Si ce mouvement global donne une idée de la tendance dans le commerce de gros, a I'exception
des véhicules automobiles et des motocycles (G46), il cache néanmoins des disparités qui peuvent
exister entre les branches d’activité qui composent ce secteur. En effet, les dynamiques
économiques et les évolutions conjoncturelles ne se manifestent pas de maniére uniforme,
certaines branches affichant des performances contrastées en fonction de divers facteurs
sectoriels.

Les évolutions a un an d’écart des indicateurs économiques propres aux différentes branches
d’activité du commerce de gros, a I'exception des véhicules automobiles et des motocycles (G46),
analysées selon le niveau de détail & quatre chiffres’ de la nomenclature NACE, permettent
d'identifier ces hétérogénéités et d'affiner le diagnostic sectoriel. On observe notamment ce qui
suit :

e Chiffre d’affaires (2024) : croissance pour 25 branches d’activité sur 48 ;

e Investissements (2024): croissance pour 19 branches d'activité sur 46 (données
confidentielles pour deux branches d’activité) ;

e Marge nette globalisée (2023) : amélioration pour 20 branches d’activité sur 48 ;

e Entreprises en perte d’exploitation (2023) : amélioration du taux (ou stable & 0 %) pour dix
branches sur 48 ; stabilité pour quatre branches ;

e Emploi: croissance pour 21 branches d’activité sur 48 et stabilité pour une branche ;

? Les codes NACE concernés pour le secteur du commerce de gros, a I'exception des véhicules automobiles
et des motocycles: 46.11,46.12,46.13,46.14,46.15,46.16,46.17,46.18,46.19,46.21,46.22,46.23,46.24,
46.31, 46.32, 46.33, 46.34, 46.35, 46.36, 46.37, 46.38, 46.39, 46.41, 46.42, 46.43, 46.44, 46.45, 46.46,
46.47, 46.48, 46.49, 46.51, 46.52, 46.61, 46.62, 46.63, 46.64, 46.65, 46.66, 46.69, 46.71, 46.72, 46.73,
46.74,46.75,46.76,46.77, 46.90, (voir annexe A1l pour la description des branches d'activité).
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e Assujettis a la TVA (2023) : croissance pour 5 branches d’activité sur 48 ;

e Créations d’entreprises (2023) : croissance pour 21 branches d’activité sur 48 et stabilité pour
une branche;

¢ Radiations d’entreprises (2023) : diminution pour 19 branches d’activité sur 48 ;

¢ Faillites (2024) : diminution pour 10 branches d’activité sur 45 (pas de chiffres pour trois
branches) et stable pour six branches ;

e Emplois perdus a la suite de faillites (2024) : diminution pour 15 branches d’activité sur 48, et
stabilité pour deux branches.

En conclusion, les mauvaises performances globales du secteur du commerce de gros, a I'exception
des véhicules automobiles et des motocycles (G46), ne se reflétent pas de maniére uniforme dans
toutes les branches d’activité qui le composent. L’analyse détaillée a un niveau plus fin (NACE a
quatre chiffres) révele des disparités entre les différentes branches.

En effet, bien que les indicateurs globaux montrent une baisse du chiffre d’affaires, des
investissements, de I'emploi et une hausse des faillites en 2024 ainsi qu’'une détérioration du tissu
entrepreneurial en 2023 (diminution des créations, hausse des radiations et du nombre
d’assujettis), certaines branches affichent des meilleurs résultats.

Par exemple, si le chiffre d’affaires global est en baisse, I'inverse est observé pour un peu plus de
la moitié des branches qui composent le G46 (25 sur 48). De méme, plus de 40 % des branches
(pour lesquelles les données sont disponibles), soit 19 branches sur 46, voient leurs
investissements progresser en 2024, ce qui traduit une volonté de développement ou de
modernisation dans certaines activités spécifiques.
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G47 : Commerce de détail, a I'exception des véhicules automobiles et
des motocycles

En 2024, le secteur du commerce de détail, a I'exception des véhicules automobiles (G47),
présente une évolution défavorable de I'emploi et des faillites, malgré une croissance modérée de
l'activité.

Du point de vue de l'activité économique, le chiffre d'affaires progresse de 2,5 % en 2024,
poursuivant une tendance haussiére sur toute la période d'observation. Les investissements
augmentent également de 3,9 %, ce qui témoigne d'une certaine confiance des entreprises du
secteur. En revanche, la marge nette globale continue de se dégrader en 2023, perdant 0,4 point
de pourcentage, ce qui indique une pression croissante sur la rentabilité. Le nombre d’'entreprises
en perte d'exploitation reste stable (+0,3 point de pourcentage en 2023 par comparaison a 2022),
mais révéle toutefois qu’une entreprise sur cinq affiche des pertes d’exploitation.

Concernant I'emploi, le secteur enregistre une baisse de 1,7 % en 2024, confirmant une tendance
négative amorcée en 2022. Cela reflete une contraction des effectifs, possiblement liée a des
restructurations ou a une pression sur les cots.

La dynamique entrepreneuriale en 2023 est préoccupante. Les créations d’entreprises reculent de
1,3 %, tandis que les radiations augmentent de 1,9 % et le nombre d'assujettis diminue de 0,5 %,
traduisant une perte de vitalité du tissu économique. Les faillites augmentent de 8,6 % en 2023 et
la hausse se poursuit en 2024 (+11,1 %), portant celles-ci a leur plus haut niveau. Quant aux
emplois perdus suite aux faillites restent élevés, bien qu'en légére baisse (-5,4 %).

Si ce mouvement global donne une idée de la tendance dans le commerce de détail, a I'exception
des véhicules automobiles et des motocycles (G47), il cache néanmoins des disparités qui peuvent
exister entre les branches d’activité qui composent ce secteur. En effet, les dynamiques
économiques et les évolutions conjoncturelles ne se manifestent pas de maniére uniforme,
certaines branches affichant des performances contrastées en fonction de divers facteurs
sectoriels.

Les évolutions a un an d’écart des indicateurs économiques propres aux différentes branches
d’activité du commerce de détail, a 'exception des véhicules automobiles et des motocycles (G47),
analysées selon le niveau de détail 3 quatre chiffres!’® de la nomenclature NACE, permettent
d'identifier ces hétérogénéités et d'affiner le diagnostic sectoriel. On observe notamment ce qui
suit :

e Chiffre d’affaires (2024) : croissance pour 22 branches d’activité sur 37 ;
e Investissements (2024) : croissance pour 13 branches d’activité sur 37 ;
e Marge nette globalisée (2023) : amélioration pour 19 branches d’activité sur 37 ;

e Entreprises en perte d’exploitation (2023) : amélioration du taux pour 22 branches sur 37 et
stabilité pour trois branches ;

e Emploi: croissance pour 18 branches d’activité sur 37 ;

e Assujettis a la TVA (2023) : croissance pour dix branches d'activité sur 37 et stabilité pour
deux branches d’activité ;

e Créations d’entreprises (2023) : croissance pour 14 branches d’activité sur 37 et stabilité pour
trois branches ;

e Radiations d’entreprises (2023) : diminution pour 11 branches d’activité sur 37 et stabilité
pour une branche ;

¢ Faillites (2024) : diminution pour 13 branches d’activité sur 37 et stabilité pour deux branches ;

e Emplois perdus a la suite de faillites (2024) : diminution pour 13 branches d’activité sur 37 et
stabilisation pour une branche.

10 Les codes NACE concernés pour le secteur du commerce de gros, a 'exception des véhicules automobiles
et des motocycles:47.11,47.19,47.21,47.22,47.23,47.24,47.25,47.26,47.29,47.30,47.41,47.42,47 43,
47.51, 47.52, 47.53, 47.54, 47.59, 47.61, 47.62, 47.63, 47.64, 47.65, 47.71, 47.72, 47.73, 47.74, 47.75,
47.76, 47.77, 47.78, 47.79, 47.81, 47.82, 47.89,47.91, 47.99, (voir annexe Al pour la description des
branches d'activité).

35



36

En conclusion, les mauvaises performances globales du secteur du commerce de détail, a
I'exception des véhicules automobiles et des motocycles (G47), ne se reflétent pas nécessairement
de la méme facon dans toutes les branches d’activité qui composent ce secteur. L'analyse détaillée
des indicateurs a un niveau plus fin montre que la réalité est beaucoup plus nuancée.

On observe pour 2023 :

e une dégradation de la rentabilité globale ;

e une hausse de la proportion d’entreprises connaissant des pertes d’exploitation ;

e la poursuite de la détérioration du déficit du solde « créations-radiations » ;

e une hausse des faillites.

Cependant, certains segments du commerce de détail connaissent des évolutions positives. Par

exemple, plus de la moitié des branches (19 sur 37) affichent une hausse de leur marge nette
globalisée.

En 2024, le secteur du commerce pris dans son ensemble et la réparation de véhicules
automobiles et de motocycles (G45-G46-G47) présente une évolution globalement
défavorable.

Le chiffre d’'affaires de ce secteur pris dans son ensemble recule de 0,7 % en 2024, il s'agit du
deuxieme recul consécutif. Les investissements diminuent de 0,9 %, ce qui traduit une baisse
de confiance ou une prudence accrue de la part des entrepreneurs de ce secteur global.
L'emploi baisse également de 0,6 %, confirmant une contraction des effectifs dans le secteur.

En 2023, sur le plan entrepreneurial, les créations d’entreprises poursuivent leur recul (-
0,6 %), tandis que les radiations augmentent de 3,8 %, portant ces deux indicateurs a leur plus
mauvais résultat de la période d’'observation. Le solde net « créations-radiations » devenu
négatif en 2022 s’est encore détérioré en 2023, passant d’'un déficit de 451 entreprises a un
déficit de 1.157 entreprises.

Quant aux faillites, elles continuent de progresser (+11,7 %), et sont accompagnées d'une
hausse des emplois perdus a la suite de ces faillites (+4,6 %). Ces deux indicateurs atteignent
un pic en 2024.

Ces indicateurs traduisent une fragilisation du tissu économique, une baisse de la dynamique
entrepreneuriale et une pression sur I'emploi, malgré une activité encore soutenue dans
certains segments.

Parmi les trois composantes principales du commerce pris dans son ensemble et la réparation
de véhicules automobiles et de motocycles, seul le secteur G47 affiche une croissance de son
chiffre d'affaires en 2024 (+2,5 %), tandis que le chiffre d’affaires est en recul dans les
secteurs G45 et G46 (respectivement -3,5% et -0,6 %). Il en est de méme pour les
investissements : ils sont en hausse dans le G47 (+3,9 %), ce qui témoigne d’une dynamique
positive, malgré une baisse de I'emploi et une rentabilité en recul en 2023.




4.3. Fiches sectorielles

Commerce pris dans son ensemble et la réparation d’automobiles et
de motocycles (G45-G46-G47)

Selon Statbel, cette section comprend le commerce de gros et de détail (vente sans transformation)
de tout type de marchandises et la prestation de services liés a la vente de marchandises. Le
commerce de gros et le commerce de détail sont les étapes finales de la distribution de
marchandises. La réparation de véhicules automobiles et de motocycles est également comprise
dans cette section.

Tableau 4-1. Principaux indicateurs économiques dans le commerce pris dans son
ensemble et la réparation d’automobiles et de motocycles (G45-G46-G47)

G45-G46-G47
Chiffre d'affaires (TVA)

701.186,4 839.564,6 766.043,1 760.405,4
23,4% 19,7% -8,8% -0,7%
Investissements (TVA) 5.498,1 6.137,1 6.721,0 6.676,7 6.615,1
11,6% 9,5% -0,7% -0,9%
Marge nette globale n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.

568.284,6

Indicateurs d'activité

Entreprises en perte d'exploitation

511.290
-0,4%

508.362
-0,6%

503.843 508.342

0,9%

513.587
1,0%

Emploi

Créations 17.992 19.419 15.734 15.647

[

8 7,9% -19,0% -0,6%

§ Radiations 12.706 15.310 16.185 16.804

< 20,5% 5,7% 3,8%

F A\ssujettis 185.683 189.668 188.715 187.082

§ 2,1% -0,5% -0,9%

R Faillites 1.633 1.399 2.020 2.093 2.337
§ -14,3% 44,4% 3,6% 11,7%
SS9l Emplois perdus suite aux faillites 5.458 3.364 3.866 5.673 5.932
e -38,4% 14,9% 46,7% 4,6%

Source : Statbel et ONSS.
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Commerce de gros et de détail et réparation de véhicules
automobiles et de motocycles (G45)

Selon Statbel, la nomenclature NACE correspondant au commerce de gros et de détail et
réparation de véhicules automobiles et de motocycles (G45) comprend toutes les activités (sauf la
fabrication et la location) en rapport avec les véhicules automobiles et les motocycles, y compris
les camions. Il comprend notamment :

e le commerce de gros et de détail de véhicules et de motocycles neufs et usagés ;
e laréparation et I'entretien de ces véhicules ;

e le commerce de gros et de détail de piéces et d'accessoires de véhicules automobiles et de
motocycles ;

e |es activités des intermédiaires du commerce de gros et de détail de véhicules et motocycles ;

e |es activités des maisons de vente aux enchéres de véhicules et de motocycles, ainsi que leurs
piéces et accessoires, y compris par Internet ;

e les activités de lavage et de lustrage de véhicules ;
e etc.

Tableau 4-2. Principaux indicateurs économiques dans le commerce de gros et de détail
et réparation véhicules automobiles et de motocycles (G45)

2021
123.936,1

2022
139.944,8

2023
170.441,4

Chiffre d'affaires (TVA) 112.825,3 164.441,8

;‘g 9,8% 12,9% 21,8% -3,5%
E Investissements (TVA) 1.215,2 1.169,2 1.305,0 1.557,1 1.514,4
—E -3,8% 11,6% 19,3% -2,7%
é Marge nette globale 0,8% 2,2% 1,8% 2,4%

3 1,4 -0,4 0,7

',‘_Z Entreprises en perte d'exploitation 18,4% 16,3% 15,8% 15,5%

-2,1 -0,4 -0,3

Emploi

2.517

2.765

Créations

(]

g 3,1% -9,0% 6,0%

Sl Radiations 1.620 1.869 2.118 2.297

£ 15,4% 13,3% 8,5%

F A\ssujettis 27.428 28.328 28.661 28.965

§ 3,3% 1,2% 1,1%

XN Faillites 216 236 361 383 413
E 9,3% 53,0% 6,1% 7,8%
IS8l Emplois perdus suite aux faillites 316 362 712 582 616
a 14,6% 96,7% -18,3% 5,8%

Source : Statbel et ONSS.
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Commerce de véhicules automobiles (G45.1)

Tableau 4-3. Principaux indicateurs économiques dans le commerce de véhicules
automobiles (G45.1)

2024

2023

2020 2021 2022

Chiffre d'affaires (TVA) 84.916,4 91.825,7 104.476,2 132.347,5 130.832,0
8,1% 13,8% 26,7% -1,1%

Investissements (TVA) 910,6 874,3 955,6 1.204,8 1.148,2
-4,0% 9,3% 26,1% -4,7%
Marge nette globale n.a. n.a. n.a. n.a.

Entreprises en perte d'exploitation

Indicateurs d'activité

Emploi

Pl Créations 1.327 1.167

s -1,9% -12,1% -0,9%

§ Radiations 726 854 1.038 1.055

s 17,6% 21,5% 1,6%

I A\ssujettis 11.918 12.383 12.461 12.491

§ 3,9% 0,6% 0,2%

R Faillites 98 98 179 194 208

E 0,0% 82,7% 8,4% 7,2%

g Emplois perdus suite aux faillites 122 145 313 264 272
18,9% 115,9% -15,7% 3,0%

Source : Statbel et ONSS.

39



Entretien et réparation de véhicules automobiles (G45.2)

Tableau 4-4. Principaux indicateurs économiques dans I'entretien et réparation de
véhicules automobiles (G45.2)

2020

2021

2022

o Chiffre d'affaires (TVA) 4.641,0 5.745,6 7.125,5

s 23,8% 8,7% 14,1% 1,9%
E Investissements (TVA) 192,5 200,6 234,4 237,0 259,2
_E 4,2% 16,9% 1,1% 9,4%
% Marge nette globale 3,9% 5,0% 4,5% 5,2%

5 1,1 -0,5 0,7

"_é Entreprises en perte d'exploitation 22,4% 20,0% 17,0% 16,7%

-2,4 -0,3

Emploi

Créations 1.198 1.164 1.329

()

g 6,7% -2,8% 14,2%

“::3 Radiations 669 782 872 1.011

£ 16,9% 11,5% 15,9%

F Assujettis 11.965 12.388 12.696 13.030

§ 3,5% 2,5% 2,6%

ER Faillites 88 110 146 157 170
E 25,0% 32,7% 7,5% 8,3%
IS8l Emplois perdus suite aux faillites 150 173 307 268 297
a 15,3% 77,5% -12,7% 10,8%

Source : Statbel et ONSS.
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Commerce d’'équipements de véhicules automobiles (G45.3)

Tableau 4-5. Principaux indicateurs économiques dans le commerce d’équipements de
véhicules automobiles (G45.3)

2024

2020 2021 2022 2023

© Chiffre d'affaires (TVA) 22.294,3 25.044,7 27.845,8 29.558,6 25.038,5
:‘g 12,3% 11,2% 6,2% -15,3%
‘g Investissements (TVA) 97,5 80,3 95,7 97,9 93,1
_E -17,6% 19,2% 2,3% -4,9%
% Marge nette globale n.a. n.a. n.a. n.a.

8

:‘_Ez’ Entreprises en perte d'exploitation

10.797
0,0%

Emploi

101

Créations 157

[}

8 31,9% -35,7% 5,0%

Il Radiations 145 135 139 147

s -6,9% 3,0% 5,8%

F A\ssujettis 2.266 2.293 2.231 2173

§ 1,2% -2,7% -2,6%

Rl Faillites 21 22 23 24 20
E 4,8% 4,5% 4,3% -16,7%
IS8l Emplois perdus suite aux faillites 35 34 68 39 21
a -2,9% 100,0% -42,6% -46,2%

Source : Statbel et ONSS.
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Commerce, entretien et réparation de motocycles et de piéces et
d’accessoires de motocycles (G45.4)

Tableau 4-6. Principaux indicateurs économiques dans le commerce, entretien et
réparation de motocycles et de piéces et d’accessoires de motocycles (G45.4)

2022
1.377,1

2021
1.320,1

973,7 1.409,7 1.307,7

Chiffre d'affaires (TVA)

‘g 35,6% 4,3% 2,4% -7,2%
E Investissements (TVA) 14,6 14,1 19,3 17,5 13,9

o -3,9% 37,3% -9,4% -20,4%
B Marge nette globale 51% 5,0% 4,5% 4.0%

T -0,1 -0,4 -0,5

E Entreprises en perte d'exploitation 9,7% 11,1% 17,4% 22,2%

1,4 6,3 4,9

Emploi

Créations 85

()]

s -3,5% 2,4% -9,4%

Il Radiations 80 98 69 84

< 22,5% -29,6% 21,7%

f<Bll Assujettis 1.279 1.264 1.273 1.271

§ -1,2% 0,7% -0,2%

ERN Faillites 9 6 13 8 15

€ -33,3% 1167%  -38,5% 87.5%

g. Emplois perdus suite aux faillites 9 10 24 11 26
11,1% 140,0% -54,2% 136,4%

Source : Statbel et ONSS.
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Commerce de gros, a I'exception des véhicules automobiles et des
motocycles (G46)

Selon Statbel, la nomenclature NACE correspondant au commerce de gros, a I'exception des
véhicules automobiles et des motocycles (G46) comprend le commerce de gros pour compte
propre ou pour le compte de tiers (intermédiaires du commerce) et concerne les activités de
commerce intérieur ou le commerce de gros international (importation/exportation).

Cette division ne comprend pas :

e le commerce de gros de véhicules automobiles, de caravanes et de motocycles ;

e le commerce de gros d’équipements de véhicules automobiles ;

e |es intermédiaires du commerce et le commerce de gros de motocycles, y compris les piéces
et accessoires ;

e les activités de location et location-bail ;

e I'emballage de marchandises solides et 'embouteillage de marchandises liquides ou gazeuses,
y compris le mélange et le filtrage, pour le compte de tiers.

Tableau 4-7. Principaux indicateurs économiques dans le commerce de gros, a
I'exception des véhicules automobiles et des motocycles (G46)

2022

2021 2023

Il Chiffre d'affaires (TVA) 351.834,1 468.285,6 584.873,1 475.137,4 4724449
23 33,1% 24,9% -18,8% -0,6%
g :dv Investissements (TVA) 2.036,2 2.434,3 2.886,6 2.617,7 2.502,1
£° 19,5% 18,6% -9,3% -4,4%
Marge nette globale 2,8% 3,3% 2,6% 2,9%
17,3% -20,5% 11,3%
Entreprises en perte d'exploitation 16,5% 10,9% 13,9% 17,7%

-33,9%
2021
185.693
-0,1%

27,9%
2022
187.614
1,0%

27,0%
2023
188.634
0,5%

188.233
-0,2%

185.852

Emplc

Créations

@

2

é Radiations

g 6,8% 4,9% 6,2%

[ Assujettis 57.964 58.233 57.167 55.781

§ 0,5% -1,8% -2,4%

3l Failiites 486 417 583 541 625

E -14,2% 39,8% -7,2% 15,5%

g* Emplois perdus suite aux faillites 1.054 890 1.029 935 1.383
-15,6% 15,6% -9,1% 47,9%

Source : Statbel et ONSS.
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Intermédiaires du commerce de gros (G46.1)

Tableau 4-8. Principaux indicateurs économiques dans les intermédiaires du commerce
de gros (G46.1)

2024

2020 2023

2021 2022

© Chiffre d'affaires (TVA) 20.381,0 25.911,9 27.709,8 23.530,4 22.730,6
:‘g 27,1% 6,9% -15,1% -3,4%
‘g Investissements (TVA) 182,3 2071 2141 201,3 188,4
_E 13,6% 3,4% -6,0% -6,4%
% Marge nette globale n.a. n.a. n.a. n.a.

8

:‘_Ez’ Entreprises en perte d'exploitation

Emploi

Créations 1.682

[}

8 0,5% -17,4% -2,3%

§ Radiations 1.552 1.722 1.852 1.978

s 11,0% 7,5% 6,8%

FSI A\ssujettis 19.135 19.269 18.742 18.128

§ 0,7% -2,7% -3,3%

ER Faillites 170 148 189 193 210
g -12,9% 27,7% 2,1% 8,8%
IS8l Emplois perdus suite aux faillites 273 220 352 249 302
a -19,4% 60,0% -29.3% 21,3%

Source : Statbel et ONSS.
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Commerce de gros de produits agricoles bruts et d’animaux vivants
(G46.2)

Tableau 4-9. Principaux indicateurs économiques dans le commerce de gros de produits
agricoles bruts et d’animaux vivants (G46.2)

2024

2023

2020 2022

2021

Chiffre d'affaires (TVA) 9.800,3 10.572,5 12.177,6 11.762,1 11.440,2
7,9% 15,2% -3,4% -2,7%

Investissements (TVA) 109,7 121,8 124.6 126,1 192,0
11,0% 2,4% 1,2% 52,2%
Marge nette globale n.a. n.a. n.a. n.a.

Indicateurs d'activité

Entreprises en perte d'exploitation

Emploi

94

Créations 141

(3}

8 29,4% -33,3% 0,0%

§ Radiations 123 111 130 153

£ -9,8% 17,1% 17.7%

[ A\ssujettis 2.626 2.583 2.531 2453

§ -1,6% -2,0% -3,1%

ER Faillites 14 14 17 12 12

g 0,0% 21,4% -29,4% 0,0%

g. Emplois perdus suite aux faillites 17 28 27 14 15
64,7% -3,6% -48,1% 7,1%

Source : Statbel et ONSS.
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Commerce de gros de produits alimentaires, de boissons et de tabac
(G46.3)

Tableau 4-10. Principaux indicateurs économiques dans le commerce de gros de
produits alimentaires, de boissons et de tabac (G46.3)

2020 2021 2022 2023 2024

© Chiffre d'affaires (TVA) 51.648,1 56.639,0 67.202,7 72.897,3 76.739,7
:‘é 9,7% 18,7% 8,5% 5,3%
§ Investissements (TVA) 408,8 4271 471,9 535,2 501,4
E 4,5% 10,5% 13,4% -6,3%
SRl Marge nette globale n.a. n.a. n.a. n.a.

3

8

E Entreprises en perte d'exploitation

2021

2022

Emploi

PO Créations 618 392

8 23,4% -33,2% -5,1%

Il Radiations 407 423 454 470

s 3,9% 7,3% 3,5%

FSB Assujettis 7.509 7.677 7.575 7.438

§ 2,2% -1,3% -1,8%

=R Faillites 74 72 96 101 112
g -2,7% 33,3% 5,2% 10,9%
ISl Emplois perdus suite aux faillites 149 213 211 176 187
a 43,0% -0,9% -16,6% 6,3%

Source : Statbel et ONSS.
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Commerce de gros d’autres biens domestiques (G46.4)

Tableau 4-11. Principaux indicateurs économiques dans le commerce de gros d’autres
biens domestiques (G46.4)

2024
105.728,2

2023
106.135,9

2022
109.827,1

2021
103.455,4

2020
90.953,7

Chiffre d'affaires (TVA)

:‘g 13,7% 6,2% -3,4% -0,4%
E Investissements (TVA) 444 3 627,2 840,4 455,8 466,9
o 41,2% 34,0% -45,8% 2,4%
§ Marge nette globale n.a. n.a. n.a. n.a.

2

S

:_E Entreprises en perte d'exploitation

Emploi

Créations 492

(]

s 9,0% -20,5% 0,0%

Il Radiations 583 619 660 694

< 6,2% 6,6% 5,2%

[ A\ssujettis 10.795 10.803 10.594 10.353

§ 0,1% -1,9% -2,3%

=l Faillites 101 77 109 96 128

€ -23,8% 41,6% -11,9% 33,3%

g. Emplois perdus suite aux faillites 368 167 174 189 396
-54,6% 4,2% 8,6% 109,5%

Source : Statbel et ONSS.
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Commerce de gros d’équipements de I'information et de la
communication (G46.5)

Tableau 4-12. Principaux indicateurs économiques dans le commerce de gros
d’équipements de I'information et de la communication (G46.5)

2023
14.540,0

2022
15.197,6

2021
13.709,2

12.729,8 14.542,3

Chiffre d'affaires (TVA)

E 7,7% 10,9% -4,3% 0,0%
[EBl Investissements (TVA) 39,0 52,0 53,8 51,0 48,8
_E 33,4% 3,5% -5,1% -4,4%
§ Marge nette globale n.a. n.a. n.a. n.a.

g

8

:E Entreprises en perte d'exploitation

11.419

Emploi

Créations 100 63

(]

8 2,0% -33,0% -6,0%

Il Radiations 101 102 108 87

< 1,0% 5,9% -19,4%

F A\ ssujettis 1.762 1.753 1.699 1.650

§ -0,5% -3,1% -2,9%

R Faillites 24 15 16 22 22

€ -37,5% 6,7% 37,5% 0,0%

g. Emplois perdus suite aux faillites 36 24 39 42 71
-33,3% 62,5% 7.7% 69,0%

Source : Statbel et ONSS.
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Commerce de gros d’autres équipements industriels (G46.6)

Tableau 4-13. Principaux indicateurs économiques dans le commerce de gros d’autres
équipements industriels (G46.6)

2020 2021 2022 2023 2024

© Chiffre d'affaires (TVA) 29.742,7 33.781,0 38.764,0 40.462,6 39.935,0
:‘g 13,6% 14,8% 4,4% -1,3%
‘g Investissements (TVA) 306,0 3477 450,4 456,9 426,5
_E 13,6% 29,5% 1,5% -6,7%
% Marge nette globale n.a. n.a. n.a. n.a.

8

:‘_Ez’ Entreprises en perte d'exploitation

41.953

Emploi

Créations 196 136 157

[}

8 20,2% -30,6% 15,4%

§ Radiations 255 271 236 245

s 6,3% -12,9% 3,8%

F A\ssujettis 6.171 6.158 6.118 6.079

§ -0,2% -0,6% -0,6%

RN Faillites 27 33 48 43 46
E 22,2% 45,5% -10,4% 7,0%
IS8l Emplois perdus suite aux faillites 39 112 75 142 188
a 187,2% -33,0% 89,3% 32,4%

Source : Statbel et ONSS.
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Autres commerces de gros spécialisés (G46.7)

Tableau 4-14. Principaux indicateurs économiques dans les autres commerces de gros
spécialisés (G46.7)

2020
132.650,7

2021
218.971,3

2022
307.420,5

2023
199.146,1

Chiffre d'affaires (TVA) 194.739,3

E% 65,1% 40,4% -35,2% -2,2%
E Investissements (TVA) 526,4 633,3 713,5 774.,6 657,2
-E 20,3% 12,7% 8,6% -15,2%
§ Marge nette globale n.a. n.a. n.a. n.a.

g

8

:E Entreprises en perte d'exploitation

Emploi

Créations

@
2

Il Radiations

< -3,8% 0,0% 11,5%

FSI A\ ssujettis 8.780 8.781 8.733 8.577

§ 0,0% -0,5% -1,8%

RN Faillites 65 51 90 65 84
E -21,5% 76,5% -27,8% 29,2%
Sl Emplois perdus suite aux faillites 119 110 121 113 211
a -7,6% 10,0% -6,6% 86,7%

Source : Statbel et ONSS.
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Commerce de gros non spécialisé (G46.9)

Tableau 4-15. Principaux indicateurs économiques dans le commerce de gros non
spécialisé (G46.9)

2024

2023

2022

2020 2021

o Chiffre d'affaires (TVA) 3.927,7 5.245,2 6.573,7 6.663,0 6.589,7
:‘é 33,5% 25,3% 1,4% -1,1%
g Investissements (TVA) 19,8 18,2 17,8 16,7 21,0
b -8,0% -2,2% -5,8% 25,3%
EBl Marge nette globale 5,0% 5,6% 4,5% 3,3%

5 0,6 -1,1 -1,2

E Entreprises en perte d'exploitation 18,0% 12,3% 14,8% 18,9%

-5,7 2,5 4,1

Emploi

53

Créations 120 67

()]

8 69,0% -44,2% -20,9%

Il Radiations 55 85 77 86

< 54,5% -9,4% 11,7%

F A\ssujettis 1.186 1.209 1.175 1.103

§ 1,9% -2,8% -6,1%

RN Faillites 11 7 18 9 11
E -36,4% 157,1% -50,0% 22,2%
SS9l Emplois perdus suite aux faillites 53 16 30 10 13
a -69,8% 87,5% -66,7% 30,0%

Source : Statbel et ONSS.
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Commerce de détail, a 'exception des véhicules automobiles et des
motocycles (G47)

Selon Statbel, la nomenclature NACE correspondant au commerce de détail, a 'exception des
véhicules automobiles et des motocycles (G47) comprend la revente (vente sans transformation)
au public de biens neufs ou d’occasion essentiellement destinés a la consommation des particuliers
ou des ménages, par :

e des magasins;

e des grands magasins ;

e des comptoirs et des kiosques ;

e des maisons de vente par correspondance ;

e des colporteurs et des marchands ambulants ;
e des coopératives de consommateurs ;

o etc.

Tableau 4-16. Principaux indicateurs économiques dans le commerce de détail, a
I'exception des véhicules automobiles et des motocycles (G47)

2024

2020 2022 2023

2021

w Chiffre d'affaires (TVA) 103.625,2 108.964,8 114.746,7 120.464,2 123.518,8
:‘g 5,2% 5,3% 5,0% 2,5%

fkg Investissements (TVA) 2.246,7 2.533,7 2.529,4 2.501,9 2.598,6
-3 12,8% -0,2% -1,1% 3,9%

§ Marge nette globale 3,4% 3,3% 2,6% 2,2%

*é' 0,0 -0,7 -0,3

E: Entreprises en perte d'exploitation 16,9% 14,3% 20,8% 21,1%

-2,7 6,6 0,3

259.444
-1,7%

263.828
-1,5%

258.536

264.167
2,2%

267.746
1,4%

Emploi

Sl Créations 11.398 12.404 9.887 9.755
8 8,8% -20,3% -1,3%

Il Radiations 7.567 9.682 10.124 10.319

s 28,0% 4,6% 1,9%

[ Assujettis 100291  103.107  102.887  102.336

§ 2,8% -0,2% -0,5%

ER Faillites 931 746 1.076 1.169 1.299
E -19,9% 44,2% 8,6% 11,1%
Sl Emplois perdus suite aux faillites 4,088 2.112 2.125 4,156 3.933
e -48,3% 0,6% 95,6% -5,4%

Source : Statbel et ONSS.
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Commerce de détail en magasin non spécialisé (G47.1)

Selon Statbel, la nomenclature NACE correspondant au commerce de détail en magasin non

spécialisé (G47.1) comprend le commerce de détail d'une large gamme de produits dans la méme

unité (en magasin non spécialisé), comme les supermarchés ou les grands magasins. || comprend
ainsi :

e le commerce de détail en magasin non spécialisé a prédominance alimentaire, a savoir le
commerce de détail d’'une large gamme de produits, avec toutefois une prédominance des
produits alimentaires, des boissons et du tabac et les activités des unités qui - en sus des
produits alimentaires, des boissons et du tabac qui représentent le plus gros des ventes -
proposent également diverses autres lignes de produits comme des articles d’habillement,
meubles, petits appareils, articles de quincaillerie, produits cosmétiques, etc. ;

e |es autres commerces de détail en magasin non spécialisé sans prédominance alimentaire.

Tableau 4-17. Principaux indicateurs économiques dans le commerce de détail en
magasin non spécialisé (G47.1)

2023

Chiffre d'affaires (TVA) 50.401,7 49.362,5 51.309,2 55.679,9 58.906,4
-2,1% 3,9% 8,5% 5,8%

Investissements (TVA) 1.063,8 1.148,5 1.032,7 1.075,9 1.228,7
8,0% -10,1% 4,2% 14,2%
Marge nette globale n.a. n.a. n.a. n.a.

Entreprises en perte d'exploitation

Indicateurs d'activité

103.426 106.494

3,0%

107.453
0,9%

104.569
-2,7%

102.004
-2,5%

Emploi

Créations 977 889

(]

8 14,8% -14,1% 6,0%

§ Radiations 717 659 790 771

s -8,1% 19,9% -2,4%

F A\ssujettis 9.758 10.096 10.156 10.297

§ 3,5% 0,6% 1,4%

N Faillites 194 165 245 255 296
E -14,9% 48,5% 4,1% 16,1%
SS9l Emplois perdus suite aux faillites 397 246 537 2.477 660
a -38,0% 118,3% 361,3% -73,4%

Source : Statbel et ONSS.
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Commerce de détail en magasin non spécialisé a prédominance
alimentaire (G47.11)

Selon Statbel, la nomenclature NACE correspondant au commerce de détail en magasin non

spécialisé a prédominance alimentaire (G47.11) comprend :

e le commerce de détail d'une large gamme de produits, avec toutefois une prédominance des
produits alimentaires, des boissons et du tabac ;

e les activités des unités qui - en sus des produits alimentaires, des boissons et du tabac qui
représentent le plus gros des ventes - proposent également diverses autres lignes de produits
comme des articles d’habillement, meubles, petits appareils, articles de quincaillerie, produits
cosmétiques, etc.

Tableau 4-18. Principaux indicateurs économiques dans commerce de détail en magasin
non spécialisé a prédominance alimentaire (G47.11)

2021 2022 2023 2024

o Chiffre d'affaires (TVA) 47.430,6 45.645,8 47.663,4 52.079,1 55.226,1
:‘é -3,8% 4,4% 9,3% 6,0%
E Investissements (TVA) 1.013,8 1.079,8 976,6 1.020,6 1.159,7
= 6,5% -9,6% 4,5% 13,6%
:3 Marge nette globale 2,7% 1,6% 0,8% 0,2%

3 -1,1 -0,8 -0,6

E Entreprises en perte d'exploitation 15,4% 18,5% 27,0% 23,8%

3,1 8,4 -3,1

Emploi

Créations 919 790

(]

K 15,2% -14,0% 6,5%

Il Radiations 667 622 739 732

£ -6,7% 18,8% -0,9%

[ A\ssujettis 9.028 9.339 9.402 9.533

§ 3,4% 0,7% 1,4%

ERN Faillites 181 157 236 245 283

§ -13,3% 50,3% 3,8% 15,5%

g. Emplois perdus suite aux faillites 378 233 510 2.465 573
-38,4% 118,9% 383,3% -76,8%

Source : Statbel et ONSS.
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Autres commerces de détail en magasin non spécialisé (G47.19)

Selon Statbel, la nomenclature NACE correspondant aux autres commerces de détail en magasin
non spécialisé (G47.19) comprend le commerce de détail en magasin non spécialisé sans
prédominance alimentaire. Celui-ci couvre une large gamme de produits sans prédominance des
produits alimentaires, des boissons et du tabac, tels que :

e les articles d'habillement ;
e les meubles;

e |es petits appareils ;

e les articles de quincaillerie ;
e les produits cosmétiques ;
e les articles de joaillerie ;

e lesjouets;

e les articles de sport ;

e etc.

Tableau 4-19. Principaux indicateurs économiques dans les autres commerces de détail
en magasin non spécialisé (G47.19)

2021 2022

© Chiffre d'affaires (TVA) 2.971,2 3.716,7 3.645,8 3.600,8

:‘g 25,1% -1,9% -1,2% 2,2%

I3l Investissements (TVA) 50,0 68,7 56,1 55,3 69,0

-E 37,4% -18,4% -1,4% 24,8%
§ Marge nette globale 2,8% 3,4% 3.2% 2,8%

b 0,6 -0,2 -0,4

E Entreprises en perte d'exploitation 21,8% 17,3% 27,9% 25,7%

-4,5 10,6 -2,2

8.676
-10,5%

Emploi

Créations

)

£

é Radiations

s -26,0% 37,8% -23,5%

FSI A\ ssujettis 730 757 754 764

§ 3,7% -0,4% 1,3%

=R F aillites 13 8 9 10 13

§ -38,5% 12,5% 11,1% 30,0%

g. Emplois perdus suite aux faillites 19 13 27 12 87
-31,6% 107,7% -55,6% 625,0%

Source : Statbel et ONSS.
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Commerce de détail alimentaire en magasin spécialisé (G47.2)

Selon Statbel, la nomenclature NACE correspondant au commerce de détail alimentaire en
magasin spécialisé (G47.2) comprend :

e le commerce de détail de fruits et de légumes en magasin spécialisé ;

e le commerce de détail de viandes et de produits a base de viande en magasin spécialisé ;

e |e commerce de détail de poissons, crustacés et mollusques en magasin spécialisé ;

e |e commerce de détail de pain, de patisserie et de confiserie en magasin spécialisé ;

e le commerce de détail de boissons en magasin spécialisé ;

e le commerce de détail de produits a base de tabac en magasin spécialisé ;

e les autres commerces de détail alimentaires en magasin spécialisé.

Tableau 4-20. Principaux indicateurs économiques dans le commerce de détail
alimentaire en magasin spécialisé (G47.2)

2021
54515

2022
5.783,8

2023
6.162,1

Chiffre d'affaires (TVA) 5.124,4

:‘; 6,4% 6,1% 6,5% 4,0%
E; Investissements (TVA) 209,8 236,3 218,5 193,7 201,2
-"'j, 12,7% -7,5% -11,4% 3,8%
§ Marge nette globale n.a. n.a. n.a. n.a.

3

S

E Entreprises en perte d'exploitation

Emploi

P Créations 1.759 1.427 1.087

s 68,6% -18,9% -23,8%

§ Radiations 882 870 1.016 1.101

4 -1,4% 16,8% 8,4%

F=Bl Assujettis 11.783 12.605 12.924 12.901

§ 7,0% 2,5% -0,2%

=R Faillites 138 115 195 193 194

E -16,7% 69,6% -1,0% 0,5%

g. Emplois perdus suite aux faillites 225 213 388 428 429
-5,3% 82,2% 10,3% 0,2%

Source : Statbel et ONSS.
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Commerce de détail de carburants automobiles en magasin spécialisé
(G47.3)

Selon Statbel, la nomenclature NACE correspondant au commerce de détail de carburants
automobiles en magasin spécialisé (G47.3) comprend :

e le commerce de détail de carburants (y compris le GPL) pour véhicules automobiles
motocycles,

e le commerce de détail de lubrifiants et de produits de refroidissement pour véhicules
automobiles.

Ce secteur ne comprend ni le commerce de gros de carburants ni le commerce de détail de
combustibles solides, liquides et gazeux.

Tableau 4-21. Principaux indicateurs économiques dans le commerce de détail de
carburants automobiles en magasin spécialisé (G47.3)

2020

2021 2022 2023

w Chiffre d'affaires (TVA) 3.657,8 4.287,1 5.379,6 5.727,5

:‘g 17,2% 25,5% 6,5% -12,8%
?g Investissements (TVA) 37,6 40,7 41,8 50,3 50,2
E 8,2% 2,8% 20,2% -0,1%
Sl Marge nette globale 1,7% 1,8% 2,2% 2,4%

§ 0,1 0,4 0,1

E Entreprises en perte d'exploitation 21,1% 17,6% 19,6% 18,8%

-3,6 2,0 -0,8

Emploi

Créations 51 47 57

(]

8 -23,9% -7,8% 21,3%

Il Radiations 81 77 81 93

s -4,9% 5,2% 14,8%

F A\ssujettis 1.491 1.466 1.445 1.411

§ -1,7% -1,4% -2,4%

CR Faillites 21 16 18 28 36

E -23,8% 12,5% 55,6% 28,6%

g Emplois perdus suite aux faillites 42 25 35 44 49
-40,5% 40,0% 25,7% 11,4%

Source : Statbel et ONSS.
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Commerce de détail d’équipements de I'information et de la
communication en magasin spécialisé (G47.4)

Selon Statbel, la nomenclature NACE correspondant au commerce de détail d’équipements de
l'information et de la communication en magasin spécialisé (G47.4) comprend

e le commerce de détail d'équipements des technologies de linformation et de la
communication (TIC), c'est-a-dire des ordinateurs et des équipements périphériques,

e des équipements de télécommunication et des produits électroniques grand public, en
magasin spécialisé.

Tableau 4-22. Principaux indicateurs économiques dans le commerce de détail
d’équipements de I'information et de la communication en magasin spécialisé (G47.4)

2020

2021

2022 2023 2024

w Chiffre d'affaires (TVA) 1.451,1 1.620,8 1.555,5 1.452,5 1.408,4
:‘g 11,7% -4,0% -6,6% -3,0%
E Investissements (TVA) 34,3 42,3 49,8 40,5 35,5
© 23,5% 17,6% -18,7% -12,4%
§ Marge nette globale n.a. n.a. n.a. n.a.

g

8

E Entreprises en perte d'exploitation

Emploi

Créations 247 177

(]

8 6,5% -30,8% 3,5%

Il Radiations 252 239 258 273

s -5,2% 7.9% 5.8%

[ A\ssujettis 3.771 3.734 3.618 3.511

§ -1,0% -3,1% -3,0%

Rl Faillites 50 25 30 38 47
E -50,0% 20,0% 26,7% 23,7%
S8l Emplois perdus suite aux faillites 106 286 69 80 106
a 169,8% -75,9% 15,9% 32,5%

Source : Statbel et ONSS.
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Commerce de détail d’autres équipements du foyer en magasin
spécialisé (G47.5)

Selon Statbel, la nomenclature NACE correspondant au commerce de détail d’autres équipements
du foyer en magasin spécialisé (G47.5) comprend le commerce de détail d’équipements ménagers,
tels que:

e le commerce de détail de textiles en magasin spécialisé ;

e le commerce de détail de quincaillerie, de peintures et de verres en magasin spécialisé ;
e |e commerce de détail de tapis, de moquettes et de revétements de murs ;

e |e commerce de détail d'appareils électroménagers en magasin spécialisé ;

e le commerce de détail de meubles, d'appareils d'éclairage et d'autres.

Tableau 4-23. Principaux indicateurs économiques dans le commerce de détail d'autres
équipements du foyer en magasin spécialisé (G47.5)

2021

2022 2023 2024

2020

w Chiffre d'affaires (TVA) 11.829,8 13.631,8 13.731,0 13.709,3 13.511,1
:‘g 15,2% 0,7% -0,2% -1,4%
E Investissements (TVA) 2314 291,6 299.,6 291,7 280,1
:g 26,0% 2,7% -2,6% -4,0%
§ Marge nette globale n.a. n.a. n.a. n.a.

9

8

E Entreprises en perte d'exploitation

Emploi

Créations

)

£

é Radiations

s 0,6% 7,2% 6,0%

FI A\ssujettis 10.620 10.671 10.572 10.321

§ 0,5% -0,9% -2,4%

=R Faillites 108 77 123 111 147

E -28,7% 59.7% -9,8% 32,4%

g Emplois perdus suite aux faillites 843 101 307 208 372
-88,0% 204,0% -32,2% 78,8%

Source : Statbel et ONSS.
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Commerce de détail de biens culturels et de loisirs en magasin
spécialisé (G47.6)

Selon Statbel, la nomenclature NACE correspondant au commerce de détail de biens culturels et
de loisirs en magasin spécialisé (G47.6) comprend le commerce de détail de biens culturels et de
loisirs en magasin spécialisé, tels que :

e leslivres;

e lesjournaux et périodiques ;

e les enregistrements musicaux et vidéo ;
e les articles de sport ;

e lesjeux et jouets.

Tableau 4-24. Principaux indicateurs économiques dans le commerce de détail de biens
culturels et de loisirs en magasin spécialisé (G47.6)

2021 2022

© Chiffre d'affaires (TVA) 3.209,0 3.446,8 3.885,7 4.066,8 3.835,4
fg 7,4% 12,7% 4,7% -5,7%
2 Investissements (TVA) 57,3 54,4 60,5 64,4 58,2
:3 -5,0% 11,3% 6,5% -9,6%
% Marge nette globale n.a. n.a. n.a. n.a.

8

E Entreprises en perte d'exploitation

Emploi

321

Créations 361 316

(]

8 19,1% -12,5% 1,6%

§ Radiations 413 374 402 436

s -9,4% 7,5% 8,5%

FI A\ssujettis 5.289 5.282 5.196 5.094

§ -0,1% -1,6% -2,0%

=R Faillites 58 41 62 69 79
g -29,3% 51,2% 11,3% 14,5%
Sl Emplois perdus suite aux faillites 226 60 168 104 203
a -73,5% 180,0% -38,1% 95,2%

Source : Statbel et ONSS.

60



Autres commerces de détail en magasin spécialisé (G47.7)

Selon Statbel, la nomenclature NACE correspondant aux autres commerces de détail en magasin
spécialisé (G47.7) comprend les activités de commerce de détail en magasin spécialisé proposant
a la vente une gamme particuliére de produits non couverts ailleurs dans la nomenclature, tels
que:

e les articles d’habillement, chaussures et maroquinerie ;

e les produits pharmaceutiques et médicaux ;

e les montres;

e les souvenirs;

e les produits d'entretien ;

e lesarmes;

o lesfleurs;

e les animaux de compagnies ;

e etc.

La vente au détail de biens usagés en magasin spécialisé est également comprise dans ce groupe.

Tableau 4-25. Principaux indicateurs économiques dans les autres commerce de détail
en magasin spécialisé (G47.7)

2023 2024

2021 2022

© Chiffre d'affaires (TVA) 20.188,2 23.141,1 25.542,9 26.108,4 26.885,3
E 14,6% 10,4% 2,2% 3,0%
t;; Investissements (TVA) 527,5 629,6 725,6 688,4 633,8
-E 19,4% 15,2% -5,1% -7,9%
§ Marge nette globale n.a. n.a. n.a. n.a.

S

E Entreprises en perte d'exploitation

Emploi

Créations 3.012 2424 2.339

(]

s 12,1% -19,5% -3,5%

§ Radiations 2.236 2.401 2.735 2.904

S 7,4% 13,9% 6,2%

FS A\ssujettis 35.428 36.160 35.986 35.468

§ 2,1% -0,5% -1,4%

=R Faillites 285 245 279 333 363
E -14,0% 13,9% 19,4% 9,0%
Sl Emplois perdus suite aux faillites 2.141 1.097 458 616 1.915
e -48,8% -58,2% 34,5% 210,9%

Source : Statbel et ONSS.
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Commerce de détail d’habillement en magasin spécialisé (G47.71)

Selon Statbel, la nomenclature NACE correspondant au commerce de détail d’habillement en
magasin spécialisé (G47.71) comprend le commerce de détail de vétements, sous-vétements et
accessoires, y compris les vétements de travail, de sport et de cérémonies, en toutes matieres
(tissus textiles, étoffes de bonneterie, cuir, fourrure, etc.).

Tableau 4-26. Principaux indicateurs économiques dans le commerce de détail
d’habillement en magasin spécialisé (G47.71)

2020

2021

2022

2023

© Chiffre d'affaires (TVA) 49271 6.076,1 6.896,4 6.808,8 6.613,2
:‘g 23,3% 13,5% -1,3% -2,9%
‘g Investissements (TVA) 109,7 145,5 196,7 163,9 133,7
_E 32,7% 35,2% -16,6% -18,4%
% Marge nette globale -0,2% 4,8% 4,5% 4,4%

‘5 5,0 -0,3 -0,1

:;_E:’ Entreprises en perte d'exploitation 34,7% 19,8% 24,1% 26,9%

-14,9 4,3 2,8

28.853 28.437

3,1%

Emploi

Créations 670 670

[}

8 9,5% -25,6% 0,0%

§ Radiations 786 829 889 935

s 5,5% 7,2% 5,2%

F A\ssujettis 9.105 9.221 9.073 8.856

§ 1,3% -1,6% -2,4%

ER Faillites 123 105 123 148 154
E -14,6% 17,1% 20,3% 4,1%
IS8l Emplois perdus suite aux faillites 1.096 692 208 270 1.025
a -36,9% -69,9% 29,8% 279,6%

Source : Statbel et ONSS.
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Commerce de détail de chaussures et d’articles en cuir en magasin
spécialisé (G47.72)

Selon Statbel, la nomenclature NACE correspondant au commerce de détail de chaussures et
d’articles en cuir en magasin spécialisé (G47.72) comprend le commerce de détail de chaussures
en magasin spécialisé (a I'exclusion de chaussures spéciales de sport telles que des chaussures de
ski) et le commerce de détail d’articles en cuir et d'articles de voyage en magasin spécialisé (a
I'exclusion du commerce de détail d’articles en cuir et d’articles de voyage).

Tableau 4-27. Principaux indicateurs économiques dans le commerce de détail de
chaussures et d’articles en cuir en magasin spécialisé (G47.72)

2020
1.122,7

2021
1.356,4

2022
1.482,9

2023
1.491,5

Chiffre d'affaires (TVA)

% 20,8% 9,3% 0,6% -2,9%
§ Investissements (TVA) 36,1 34,0 33,5 39,5 37,5
= -5,8% -1,6% 17,9% -4,9%
% Marge nette globale -0,7% 5,9% 5,6% 5,1%

] 6,6 -0,4 -0,4

:g Entreprises en perte d'exploitation 43,9% 25,8% 31,5% 30,6%

-18,1 5,6 -0,9

Emploi

Créations 98

(]

8 -15,9% 14,9% 15,3%

§ Radiations 142 157 140 160

£ 10,6% -10,8% 14,3%

FS A\ssujettis 1.852 1.776 1.719 1.665

§ -4,1% -3,2% -3,1%

RN Faillites 33 16 17 31 30

g -51,5% 6,3% 82,4% -3,2%

g. Emplois perdus suite aux faillites 827 54 30 63 301
-93,5% -44,4% 110,0% 377,8%

Source : Statbel et ONSS.
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Commerce de détail de produits pharmaceutiques en magasin
spécialisé (G47.73)
Selon Statbel, la nomenclature NACE correspondant au commerce de détail de produits

pharmaceutiques en magasin spécialisé (G47.73) comprend le commerce de détail de produits
pharmaceutiques.

Tableau 4-28. Principaux indicateurs économiques dans le commerce de détail de
produits pharmaceutiques en magasin spécialisé (G47.73)

2022

© Chiffre d'affaires (TVA) 6.232,8 6.490,3 6.975,7 7.427,8 7.966,6
:‘g 4,1% 7,5% 6,5% 7,3%
E Investissements (TVA) 159,0 153,7 176,3 183,9 177,2
o -3,3% 14,7% 4,4% -3,7%
% Marge nette globale 4,5% 5,4% 5,5% 4,8%

ki 0,9 0,1 -0,7

E Entreprises en perte d'exploitation 9.9% 6,7% 6,9% 9.5%

-3,2 0,2 2,6

Emploi

Pl Créations 208 204

8 77,6% -31,1% -1,9%

§ Radiations 162 154 192 217

s -4,9% 24,7% 13,0%

[ Assujettis 5.035 5.201 5.220 5.197

§ 3,3% 0,4% -0,4%

ER Faillites 5 4 7 8 8

E -20,0% 75,0% 14,3% 0,0%
Sl Emplois perdus suite aux faillites 8 6 18 10 21

a -25,0% 200,0% -44,4% 110,0%

Source : Statbel et ONSS.
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Commerce de détail d’articles médicaux et orthopédiques en magasin
spécialisé (G47.74)

Selon Statbel, la nomenclature NACE correspondant au commerce de détail d’articles médicaux et
orthopédiques en magasin spécialisé (G47.74) comprend :

e le commerce de détail d'articles médicaux et orthopédiques ;
e le commerce de détail d’herboristerie ;
e |e commerce de détail de prothéses ;

e |e commerce de détail de véhicules pour invalides.

Tableau 4-29. Principaux indicateurs économiques dans le commerce de détail d’articles
médicaux et orthopédiques en magasin spécialisé (G47.74)

Chiffre d'affaires (TVA) 477,6

% 7,1% 5,6% 10,2% 13,9%
E Investissements (TVA) 13,7 25,7 27,0 21,3 18,6
o 88,3% 4,9% -20,9% -12,8%
;=} Marge nette globale 2,4% 3,3% 0,8% 4,7%

ki 0,9 -2,5 3,9

E Entreprises en perte d'exploitation 14,2%

Emploi

Créations 94 54

(]

K -11,3% -42,6% 42,6%

THl Radiations 45 58 68 69

g 28,9% 17,2% 1,5%

[ Assujettis 905 940 911 919

§ 3,9% -3,1% 0,9%

A Faillites 2 5 6 6 4

E 150,0% 20,0% 0,0% -33,3%
IS8l Emplois perdus suite aux faillites 2 63 8 36 4

a 3050,0% -87,3% 350,0% -88,9%

Source : Statbel et ONSS.
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Commerce de détail de parfumerie et de produits de beauté en
magasin spécialisé (G47.75)

Selon Statbel, la nomenclature NACE correspondant au commerce de détail de parfumerie et de
produits de beauté en magasin spécialisé (G47.75) comprend le commerce de détail de
parfumeries et de cosmétiques et le commerce de détail de produits d’hygiéne, tels que les savons
de toilette, le dentifrice, le shampooing, etc.

Tableau 4-30. Principaux indicateurs économiques dans le commerce de détail de
parfumerie et de produits de beauté en magasin spécialisé (G47.75)

2021 2022 2023

WAl Chiffre d'affaires (TVA) 1.378,1 1.575,4 1.648,0 1.822,6 1.943,8
5 14,3% 4,6% 10,6% 6,7%
["Bl Investissements (TVA) 17,4 25,4 26,4 28,8 27,3
b 45,9% 4,0% 9,1% -5,0%
% Marge nette globale 2,6% 3,3% 2,9% 3,1%

3 0,7 -0,4 0,2

E Entreprises en perte d'exploitation 28,9% 16,9% 39,8% 34,9%

-12,0 22,9 -4,8

Emploi

Créations

Q

£

é Radiations

< 12,2% 27,9% 13,3%

[l Assujettis 1.571 1.667 1.664 1.626

§ 6,1% -0,2% -2,3%

=R Faillites 16 14 14 18 28
E -12,5% 0,0% 28,6% 55,6%
SS9l Emplois perdus suite aux faillites 44 139 22 37 63
a 215,9% -84,2% 68,2% 70,3%

Source : Statbel et ONSS.
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Commerce de détail de fleurs, de plantes, de graines, d’engrais,
d’animaux de compagnie et d’aliments pour ces animaux en magasin
spécialisé (G47.76)

Selon Statbel, la nomenclature NACE correspondant au commerce de détail de fleurs, de plantes,
de graines, d’engrais, d'animaux de compagnie et d'aliments pour ces animaux en magasin
spécialisé (G47.76) comprend le commerce de détail de fleurs, de plantes, de graines et d’'engrais
en magasin spécialisé, a savoir :

e |e commerce de détail de fleurs y compris les fleurs coupées et de plantes ;

e le commerce de détail de graines, d’engrais, de produits phytosanitaires ;

e le commerce de détail de fleurs artificielles et d’articles d'ornementation en fleurs artificielles ;

e le commerce de détail portant sur une large gamme d'articles de jardinage et de produits
horticoles (centres de jardinage) ;

e le commerce de détail d'animaux de compagnie, d'aliments et d'accessoires pour ces animaux
en magasin spécialisé.

Tableau 4-31. Principaux indicateurs économiques dans le commerce de détail de fleurs,
de plantes, de graines, d’engrais, d’animaux de compagnie et d’aliments pour ces
animaux en magasin spécialisé (G47.76)

2021

2022

o Chiffre d'affaires (TVA) 1.883,2 2.136,4 2.162,1 2.185,2

:E 13,4% 1,2% 1,1% 1,6%
E Investissements (TVA) 66,5 81,1 82,1 82,7 79,5
o 21,9% 1,3% 0,7% -3,8%
§ Marge nette globale 8,4% 8,7% 7,4% 9,5%

i 0,3 1,3 2,1

E Entreprises en perte d'exploitation 8,6% 7,2% 17,2% 17,4%

-1,4 10,0 0,2

Emploi

Créations 432

(]

s 24,1% -22,2% -14,9%

Il Radiations 258 277 357 347

4 7,4% 28,9% -2,8%

F A\ssujettis 4589 4.770 4.760 4728

§ 3,9% -0,2% -0,7%

XN Faillites 31 27 20 31 43
E -12,9% -25,9% 55,0% 38,7%
Sl E mplois perdus suite aux faillites 51 43 33 41 148
a -15,7% -23,3% 24,2% 261,0%

Source : Statbel et ONSS.
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Commerce de détail d'articles d’horlogerie et de bijouterie en
magasin spécialisé (G47.77)

Selon Statbel, la nomenclature NACE correspondant au commerce de détail d’articles d’horlogerie
et de bijouterie en magasin spécialisé (G47.77) comprend le commerce de détail de montres et
autres articles d’horlogerie et le commerce de détail d'articles de bijouterie et d’'orfévrerie.

Tableau 4-32. Principaux indicateurs économiques dans le commerce de détail d’articles
d’horlogerie et de bijouterie en magasin spécialisé (G47.77)

o Chiffre d'affaires (TVA) 647,2 832,8 950,6 1.097,1
:'g 28,7% 14,2% 2,2% 12,9%
E Investissements (TVA) 14,1 16,2 21,7 27,6 241
E 15,0% 33,8% 27,1% -12,7%
§ Marge nette globale 7,8% 12,0% 11,8% 11,7%

3 4,2 -0,2 -0,2

E Entreprises en perte d'exploitation 18,2% 9,3% 10,4% 17,8%

-8,9 1,1

Emploi

140

Créations 154

()]

i 26,0% -0,6% -9,1%

Il Radiations 90 109 142 134

s 21,1% 30,3% -5,6%

F A\ssujettis 1.839 1.891 1.918 1.933

§ 2,8% 1,4% 0,8%

Rl Faillites 9 7 13 19 14
E -22,2% 85,7% 46,2% -26,3%
<9l Emplois perdus suite aux faillites 9 16 16 29 22
a 77,8% 0,0% 81,3% -24,1%

Source : Statbel et ONSS.
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Autres commerces de détail de biens neufs en magasin spécialisé
(G47.78)

Selon Statbel, la nomenclature NACE correspondant aux autres commerces de détail de biens
neufs en magasin spécialisé (G47.78) comprend :

le commerce de détail de combustibles solides tels que le charbon, le bois de chauffage, le
charbon de bois, etc. ;

le commerce de détail de combustibles liquides et gazeux tels que de mazout, de gaz en
bonbonnes ;

le commerce de détail en magasin spécialisé de matériel photographique ;

le commerce de détail en magasin spécialisé de matériel optique et de précision tels que les
lunettes, les microscopes, les télescopes, les prismes, les lentilles de contact, les thermomeétres,
les barometres, etc. ;

les activités des opticiens ;

le commerce de détail d’armes et de munitions pour la chasse ou le tir au fusil ;

le commerce de détail d'armes défensives ;

le commerce de détail spécialisé d'articles de droguerie et de produits d'entretien ;
le commerce de détail de produits de nettoyage ;

le commerce de détail spécialisé de bicyclettes, tandems, tricycles, a I'exclusion des jouets, et
d’autres cycles sans moteur, ainsi que leurs piéces et accessoires ;

le commerce de détail de souvenirs ; le commerce de détail d'articles religieux ;
le commerce de détail de bijouterie fantaisie, de gadgets, etc. ;

le commerce de détail d'art contemporain, de tableaux nouveaux, de reproductions, de cadres,
etc. en magasins spécialisés ou en galeries d'art commerciales ;

le commerce de détail spécialisé en articles de puériculture (assortiment général) : vétements,
berceaux, sieges de sécurité pour enfants, jouet, etc. ;

le commerce de détail de timbres-poste et de pieces de monnaie ;
le commerce de détail de machines a coudre et a tricoter ;

le commerce de détail de ficelles, de cordes et de cordages ;

le commerce de détail de farces et attrapes ;

le commerce de détail d'articles pornographiques et le commerce de détail d'autres articles
neufs n.d.a. autres que produits alimentaires.



Tableau 4-33. Principaux indicateurs économiques dans les autres commerces de détail
de biens neufs en magasin spécialisé (G47.78)

2021 2022

o Chiffre d'affaires (TVA) 3.140,7 3.683,5 4.355,7 4.265,9

:'g 17,3% 18,3% -2,1% 3,0%
E Investissements (TVA) 96,4 1254 144,0 122,9 120,7
-3 30,0% 14,9% -14,7% -1,8%
§ Marge nette globale 7,5% 6,7% 5,6% 6,0%

3 -0,8 -1,0 0,4

E Entreprises en perte d'exploitation 14,2% 11,9% 20,2% 22,8%

-2,3 8,4 2,6

Emploi

Créations 500

()

8 -0,9% -10,7% -3,0%

Il Radiations 455 488 550 563

s 7.3% 12,7% 2,4%

F<Bll Assujettis 7.682 7.779 7.798 7.704

§ 1,3% 0,2% -1,2%

R Faillites 50 48 57 58 51
E -4,0% 18,8% 1,8% -12,1%
ISl Emplois perdus suite aux faillites 85 63 91 110 293
a -25,9% 44,4% 20,9% 166,4%

Source : Statbel et ONSS.



Commerce de détail d'antiquités et de biens d’occasion en magasin
(G47.79)

Selon Statbel, la nomenclature NACE correspondant au commerce de détail d’antiquités et de
biens d’occasion en magasin (G47.79) comprend :

e le commerce de détail d’antiquités et objets d'art anciens ;

e les activités des centres de vente aux enchéres d'antiquités et d'objets d’art anciens
(commerce de détail) ;

e |e commerce de détail de vétements d’occasion ;
e les activités des centres de vente aux enchéres de vétements d’occasion (commerce de détail) ;
e le commerce de détail de livres d’occasion ;

e le commerce de détail d’'autres biens d’'occasion tels que meubles, matériaux de démolition,
brocante, etc. ;

e |e commerce de détail de biens de récupération de toute nature, exercé dans des magasins qui
appartiennent a des centres de récupération ;

e les activités des centres de vente aux enchéres de biens d'occasion, a I'exclusion d'antiquités,
d'objets d'art anciens et vétements d'occasion (commerce de détail).

Tableau 4-34. Principaux indicateurs économiques dans le commerce de détail
d’antiquités et de biens d’occasion en magasin (G47.79)

Chiffre d'affaires (TVA) 478,6

378,9

:‘E 26,3% 11,0% 1,5% -2,9%
E Investissements (TVA) 14,6 22,6 17,9 17,7 15,1

—E 55,2% -20,9% -0,9% -14,9%
=Sl Marge nette globale 3,7% 47% 4,5% 6,1%

L 0,9 -0,2 1,6

E Entreprises en perte d'exploitation  29,2% 26,3% 27,7% 24,1%

-2,9

Emploi

Créations

(3]

8 7,5% -8,1% -9,7%

§ Radiations 183 200 232 292

S 9,3% 16,0% 25,9%

F<Bl Assujettis 2.850 2.915 2.923 2.840

§ 2,3% 0,3% -2,8%

R Faillites 16 19 22 14 31

E 18,8% 15,8% -364%  121,4%
Sl Emplois perdus suite aux faillites 19 21 32 20 38

e 10,5% 52,4% -37,5% 90,0%

Source : Statbel et ONSS.
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Commerce de détail sur éventaires et marchés (G47.8)

Selon Statbel, la nomenclature NACE correspondant au commerce de détail sur éventaires et
marchés (G47.8) concerne le commerce de détail de tous types de produits neufs ou d’occasion
présentés sur des éventaires, généralement mobiles, installés sur la voie publique ou sur un
emplacement de marché déterminé. Il comprend donc :

e le commerce de détail alimentaire sur éventaires et marchés (il s'agit du commerce de détail
alimentaire sur marchés et éventaires installés sur la voie publique ou sur un emplacement de
marché déterminé mais excluant la vente dans des échoppes ou des éventaires d’aliments
préparés, destinés éventuellement a étre consommés sur place) ;

e le commerce de détail de textiles, d’habillement et de chaussures sur éventaires et marchés (il
s'agit du commerce de détail d’habillement, de tissus d’habillement, d’articles de mercerie, de
linges de maison, de tissus d’ameublement et de chaussures sur marchés et éventaires installés
sur la voie publique ou sur un emplacement de marché déterminé) ;

e les autres commerces de détail sur éventaires et marchés (il s'agit des autres commerces de
détail sur marchés et éventaires installés sur la voie publique ou sur un emplacement de
marché déterminé : tapis et moquettes, livres, jeux et jouets, appareils ménagers et produits
électroniques grand public, enregistrements musicaux et vidéo, fleurs, plantes, semences,
outillage de jardin, biens d’occasion, autres produits non alimentaires).

Tableau 4-35. Principaux indicateurs économiques dans le commerce de détail sur
éventaires et marchés (G47.8)

© Chiffre d'affaires (TVA) 4921

:‘5 22,3% 10,1% 3,6% 2,1%
E Investissements (TVA) 32,0 33,9 38,1 34,3 36,8
:g 5,7% 12,3% -9,9% 7,4%
;J: Marge nette globale n.a. n.a. n.a. n.a.

g

S

"_é Entreprises en perte d'exploitation

Emploi

712

614 677

Créations

()]

g 12,9% 10,3% 5,2%

Il Radiations 865 1.227 629 949

s 41,8% -48,7% 50,9%

B Assuijettis 8.245 7.636 7.606 7.333

5 -7,4% -0,4% -3,6%

=3 Faillites 36 29 52 52 44
E -19,4% 79,3% 0,0% -15,4%
IS8l Emplois perdus suite aux faillites 52 38 71 73 64
& -26,9% 86,8% 2,8% -12,3%

Source : Statbel et ONSS.
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Commerce de détail hors magasin, éventaires ou marchés (G47.9)

Selon Statbel, la nomenclature NACE correspondant au commerce de détail hors magasin,
éventaires ou marchés (G47.9) comprend le commerce de détail, par correspondance ou par
internet, c’est-a-dire le commerce de détail ol I'acheteur fait son choix a 'aide de publicités, de
catalogues, d'informations figurant sur un site web, de modéles ou de tout autre moyen publicitaire
et effectue sa commande par courrier, téléphone ou internet (en général grace a des procédures
particuliéres prévues par les sites web).

Les produits achetés peuvent étre téléchargés directement sur internet ou livrés physiquement au
client. Elle comprend également les autres commerces de détail hors magasins, éventaires ou
marchés.

Tableau 4-36. Principaux indicateurs économiques dans le commerce de détail hors
magasin, éventaires ou marchés (G47.9)

2023
6.870,6

2022
6.896,0

2021
7.421,2

6.870,0

Chiffre d'affaires (TVA) 72711

;% 2,1% -7,1% -0,4% 0,0%
E Investissements (TVA) 53,0 56,3 63,0 62,7 74,0
-E 6,2% 11,8% -0,4% 18,2%
§ Marge nette globale n.a. n.a. n.a. n.a.

g

8

:E Entreprises en perte d'exploitation

3.362
20,6%

Emploi

Créations 3.670

[F)

8 -6,8% -26,3% 6,9%

Il Radiations 1.471 3.181 3.512 3.049

£ 116,2% 10,4% -13,2%

F A\ssujettis 13.906 15.457 15.384 16.000

§ 11,2% -0,5% 4,0%

R Faillites 41 33 72 90 93

E -19,5% 118,2% 25,0% 3,3%

g. Emplois perdus suite aux faillites 56 46 92 126 135
-17,9% 100,0% 37,0% 7,1%

Source : Statbel et ONSS.
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5. Annexes

5.1. Al. Classification des activités économiques selon la

NACE

Tableau 5-1. Nomenclature NACE dans le secteur de la distribution

4511

4519
452
453

4531

4532

454

461

4611

4612

4613

4614

4615

4616
4617
4618
4619
462

4621

4622
4623
4624

Nomenclature NACE

Commerce de gros et de détail et réparation véhicules automobiles et de motocycles

Commerce de véhicules automobiles
Commerce d'automobiles et d'autres véhicules automobiles légers (inférieur ou égal a 3,5 tonnes)

Commerce d'autres véhicules automobiles
Entretien et réparation de véhicules automobiles
Commerce d'équipements de véhicules automobiles

Commerce de gros d'équipements de véhicules automobiles
Commerce de détail d'équipements de véhicules automobiles
Commerce, entretien et réparation de motocycles et de piéces et d'accessoires de motocycles

Commerce de gros, a I'exception des véhicules automobiles et des motocycles
Intermédiaires du commerce de gros
Intermédiaires du commerce en matieres premiéres agricoles, animaux vivants, matiéres premiéres textiles et produits semi
finis
Intermédiaires du commerce en combustibles, métaux, minéraux et produits chimiques
Intermédiaires du commerce en bois et matériaux de construction
Intermédiaires du commerce en machines, équipements industriels, navires et avions

Intermédiaires du commerce en meubles, articles de ménage et quincaillerie

Intermédiaires du commerce en textiles, habillement, fourrures, chaussures et articles en cuir
Intermédiaires du commerce en denrées, boissons et tabac

Intermédiaires spécialisés dans le commerce d'autres produits spécifiques

Intermédiaires du commerce en produits divers

Commerce de gros de produits agricoles bruts et d'animaux vivants

Commerce de gros de céréales, de tabac non manufacturé, de semences et d'aliments pour le bétail

Commerce de gros de fleurs et de plantes
Commerce de gros d'animaux vivants
Commerce de gros de cuirs et de peaux
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463
4631
4632

4633

4634
4635
4636
4637

4638

4639

464
4641
4642
4643

4644

4645
4646

4647

4648
4649

465

4651

4652

466

4661
4662
4663

4664
4665
4666

4669
467

4671
4672
4673

4674

4675
4676
4677
469

Commerce de gros de produits alimentaires, de boissons et de tabac
Commerce de gros de fruits et de légumes

Commerce de gros de viandes et de produits a base de viande

Commerce de gros de produits laitiers, oeufs, huiles et matiéres grasses comestibles

Commerce de gros de boissons

Commerce de gros de produits a base de tabac
Commerce de gros de sucre, de chocolat et de confiserie
Commerce de gros de café, de thé, de cacao et d'épices

Commerce de gros d'autres produits alimentaires, y compris poissons, crustacés et mollusques

Commerce de gros non spécialisé de denrées, boissons et tabac

Commerce de gros d'autres biens domestiques
Commerce de gros de textiles

Commerce de gros d'habillement et de chaussures
Commerce de gros d'appareils électroménagers

Commerce de gros de porcelaine, de verrerie et de produits d'entretien

Commerce de gros de parfumerie et de produits de beauté
Commerce de gros de produits pharmaceutiques

Commerce de gros de mobilier domestique, de tapis et d'appareils d'éclairage

Commerce de gros d'articles d'horlogerie et de bijouterie
Commerce de gros d'autres biens domestiques

Commerce de gros d'équipements de I'information et de la communication

Commerce de gros d'ordinateurs, d'équipements informatiques périphériques et de logiciels
Commerce de gros de composants et d'équipements électroniques et de télécommunication
Commerce de gros d'autres équipements industriels

Commerce de gros de matériel agricole
Commerce de gros de machines-outils

Commerce de gros de machines pour I'extraction, la construction et le génie civil

Commerce de gros de machines pour l'industrie textile et I'habillement
Commerce de gros de mobilier de bureau
Commerce de gros d'autres machines et équipements de bureau

Commerce de gros d'autres machines et équipements
Autres commerces de gros spécialisés

Commerce de gros de combustibles solides, liquides et gazeux et de produits annexes
Commerce de gros de minerais et de métaux

Commerce de gros de bois, de matériaux de construction et d'appareils sanitaires

Commerce de gros de quincaillerie et de fournitures pour plomberie et chauffage

Commerce de gros de produits chimiques
Commerce de gros d'autres produits intermédiaires
Commerce de gros de déchets et de débris
Commerce de gros non spécialisé
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47
471
4711
4719
472

4721

4722

4723

4724
4725
4726

4729

473

474

4741

4742

4743

475
4751
4752

4753

4754

4759

476
4761
4762

4763
4764
4765

477
4771

4772

4773

4774

4775

4776

4777

4778

4779

478
4781

4782
4789
479

4791
4799

Commerce de détail, a I'exception des véhicules automobiles et des motocycles
Commerce de détail en magasin non spécialisé
Commerce de détail en magasin non spécialisé a prédominance alimentaire
Autres commerces de détail en magasin non spécialisé

Commerce de détail alimentaire en magasin spécialisé

Commerce de détail de fruits et de légumes en magasin spécialisé

Commerce de détail de viandes et de produits a base de viande en magasin spécialisé
Commerce de détail de poissons, crustacés et mollusques en magasin spécialisé

Commerce de détail de pain, de patisserie et de confiserie en magasin spécialisé
Commerce de détail de boissons en magasin spécialisé

Commerce de détail de produits a base de tabac en magasin spécialisé

Autres commerces de détail alimentaires en magasin spécialisé

Commerce de détail de carburants automobiles en magasin spécialisé

Commerce de détail d'équipements de I'information et de la communication en magasin spécialisé
Commerce de détail d'ordinateurs, d'unités périphériques et de logiciels en magasin spécialisé
Commerce de détail de matériels de télécommunication en magasin spécialisé

Commerce de détail de matériels audio-vidéo en magasin spécialisé

Commerce de détail d'autres équipements du foyer en magasin spécialisé
Commerce de détail de textiles en magasin spécialisé

Commerce de détail de quincaillerie, de peintures et de verres en magasin spécialisé

Commerce de détail de tapis, de moquettes et de revétements de murs et de sols en magasin spécialisé
Commerce de détail d'appareils électroménagers en magasin spécialisé

Commerce de détail de meubles, d'appareils d'éclairage et d'autres articles de ménage en magasin spécialisé

Commerce de détail de biens culturels et de loisirs en magasin spécialisé
Commerce de détail de livres en magasin spécialisé

Commerce de détail de journaux et de papeterie en magasin spécialisé

Commerce de détail d'enregistrements musicaux et vidéo en magasin spécialisé
Commerce de détail d'articles de sport en magasin spécialisé
Commerce de détail de jeux et de jouets en magasin spécialisé

Autres commerces de détail en magasin spécialisé
Commerce de détail d'habillement en magasin spécialisé

Commerce de détail de chaussures et d'articles en cuir en magasin spécialisé
Commerce de détail de produits pharmaceutiques en magasin spécialisé
Commerce de détail d'articles médicaux et orthopédiques en magasin spécialisé
Commerce de détail de parfumerie et de produits de beauté en magasin spécialisé

Commerce de détail de fleurs, de plantes, de graines, d'engrais, d'animaux de compagnie et d'aliments pour ces animaux en
magasin spécialisé

Commerce de détail d'articles d'horlogerie et de bijouterie en magasin spécialisé
Autres commerces de détail de biens neufs en magasin spécialisé

Commerce de détail d'antiquités et de biens d'occasion en magasin

Commerce de détail sur éventaires et marchés
Commerce de détail alimentaire sur éventaires et marchés

Commerce de détail de textiles, d'habillement et de chaussures sur éventaires et marchés
Autres commerces de détail sur éventaires et marchés

Commerce de détail hors magasin, éventaires ou marchés

Vente a distance

Autres commerces de détail hors magasin, éventaires ou marchés

Source : Statbel
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5.1.A2. Méthodologie des indicateurs utilisés
5.1.1.Chiffre d’affaires

Définition : le chiffre d'affaires comprend les montants facturés (TVA non comprise) par 'assujetti
a la TVA. Ces montants correspondent a la vente sur le marché de biens ou de services fournis a
des tiers en Belgique ou a I'étranger. Le chiffre d'affaires inclut également tous les autres co(ts
(transport, emballage, etc.) facturés au client, méme si ceux-ci sont facturés séparément. Les
réductions de prix, ristournes et remises, ainsi que la valeur des biens retournés (par notes de
crédit) doivent étre déduites. Les revenus considérés comme autres revenus opérationnels, les
revenus financiers et les revenus extraordinaires dans les comptes de la société sont exclus du
chiffre d'affaires.

Source des données : Statbel (TVA)

Unité utilisée dans les tableaux : millions d’euros

5.1.2.Investissements

Définition : les investissements sont les colits réalisés par I'assujetti a la TVA pour I'acquisition de
biens et de services qui composent son actif :

e les frais d’établissement ;

e les actifs immatériels ;

e les terrains et batiments ;

e les installations ;

e les machines et outillage ;

e les meubles et matériel roulant ;

e les actifs fixes en location-achat et autres actifs fixes.

Les salaires du personnel (qui construirait ou transformerait un batiment pour le compte de
I'entreprise par exemple) et les autres charges sociales, ainsi que les acquisitions d’autres biens et

achats d’études (ex. honoraires d'un architecte) ne sont pas considérés comme des
investissements.

Source des données : Statbel (TVA)

Unité utilisée dans les tableaux : millions d’euros

5.1.3.Marge nette globale

Définition : moyenne pondérée des marges nettes d’exploitation des entreprises du secteur, sur la
base d'un échantillon constant d’entreprises sur la période 2018-2023. La marge nette
d’exploitation d’'une entreprise est calculée comme le rapport entre le résultat d’exploitation
(9901) et le chiffre d’affaires. Lorsque ce dernier n'est pas disponible dans les comptes annuels
(rubrique 70), le chiffre d'affaires déclaré a I'administration TVA est utilisé. Le résultat
d’exploitation correspond a I'écart entre les revenus d’exploitation (70-76A) et les co(ts
d’exploitation (60-66A).

Source : BNB (comptes annuels, Centrale des bilans) et Statbel (chiffre d’affaires TVA)

Unité : marge nette en pourcentage du chiffre d’affaires

5.1.4.Entreprises en perte d’'exploitation
Définition : entreprises ayant connu une perte d’exploitation au niveau de leur exercice comptable
Source : BNB (comptes annuels, Centrale des bilans) et Statbel (chiffre d’affaires TVA)

Unité : proportion d’entreprises (en pourcentage des entreprises du secteur analysé)
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5.1.5.Emploi

Définition : il s'agit des données centralisées de I'Office national de sécurité sociale (ONSS). Ces
statistiques permettent de se faire une idée du nombre de postes de travail (et d'unités locales
d’'établissement de travailleurs) au sein d'une région, d'une province ou d'un arrondissement
déterminé(e). Elles sont établies sur la base des unités d'établissement (ou unités locales) des
entreprises ou les travailleurs sont occupés.

La statistique des postes de travail occupés a la fin d'un trimestre consiste a recenser le nombre
de travailleurs occupés par chaque employeur a la fin d’'un trimestre. Les travailleurs qui, a la fin
d'un trimestre, sont occupés par plus d’'un employeur, sont comptabilisés plusieurs fois. La
différence entre le nombre de postes de travail et le nombre de travailleurs occupés est
exclusivement due 3 ces travailleurs a occupations multiples.

Les travailleurs qui remplissent simultanément plusieurs fonctions auprées d'un méme employeur
(soit sous plusieurs statuts, soit sous plusieurs contrats) n'occupent qu’un seul poste de travail.
Seules les caractéristiques de la prestation principale sont retenues. Celle-ci sera sélectionnée de
facon analogue a la prestation principale du travailleur occupé. Ce cas se rencontre le plus
fréquemment dans le secteur de I'enseignement.

L'emploi mentionné dans les tableaux de la partie 4.4 est mesuré en nombre de postes de travail.

« Le calcul du volume de travail en équivalents temps plein généré par une prestation consiste a
comparer sur I'ensemble du trimestre les prestations de travail (prestations rémunérées et
périodes de vacances) avec les prestations de travail du travailleur de référence :

e Pour un travailleur occupé a temps plein, le calcul est réalisé sur la base des prestations
exprimées en jours.

e Pour un travailleur a temps partiel, le calcul s'appuie sur des prestations déclarées en heures.

Cette définition de I'équivalent temps plein ne s’appuie pas sur la durée du travail prévue dans les
contrats de travail, mais sur les prestations déclarées. Cette définition se rapproche donc du
volume de travail effectivement presté au cours de la période considérée (un trimestre), mais cela
devrait étre quelque peu nuancé.

En effet, les heures de travail supplémentaires lors de périodes d'intense activité qui sont
compensées par des périodes de repos lors de périodes creuses n'apparaissent pas sur la
déclaration et n'influencent donc pas le volume de travail. Par contre, le travail supplémentaire qui
est directement rémunéré influence le volume de travail. »

Source des données : ONSS

Unité utilisée dans les tableaux : unités

5.1.6. Assujettis a la TVA

Définition : la population des assujettis a la TVA couvre les entreprises enregistrées dans la
Banque-Carrefour des Entreprises (BCE) pour lesquelles I'administration de la TVA a fait savoir
gu'elles étaient connues comme possédant la qualité d’assujetti.

Source des données : Statbel

Unité utilisée dans les tableaux : unités

5.1.7.Créations d’entreprises

Définition : les créations regroupent les entités qui ont la qualité d'assujetti au 31 décembre de
I'année observée, alors qu'elles n’avaient pas cette qualité au 31 décembre de I'année précédente.
Il peut s’agir ou non de nouveaux assujettis.

Source des données : Statbel

Unité utilisée dans les tableaux : unités
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5.1.8.Radiations d’entreprises

Définition : les radiations regroupent les entités qui ne sont plus inscrites dans les registres de la
TVA au 31 décembre de I'année observée alors qu'elles 'étaient au 31 décembre de I'année
précédente. Il peut s’agir ou non d'assujettis qui cessent définitivement leurs activités. Seule la
qualité d'assujetti a disparu entre les deux « photos » du registre.

Source des données : Statbel

Unité utilisée dans les tableaux : unités

5.1.9. Faillites

Définition : une faillite est déclarée dés qu'une entreprise remplit deux conditions :
e I'entreprise n'est plus capable de payer ses factures ;
e I'entreprise ne trouve plus de nouveaux crédits.

Une faillite concerne toujours une seule entreprise. Une construction juridique dans laquelle
plusieurs personnes ont créé une méme entreprise est comptabilisée comme une seule faillite.

Les statistiques sur les faillites établies par Statbel sont basées sur des données de la Banque-
Carrefour des Entreprises (BCE) et du répertoire statistique d’entreprises. Lors de l'interprétation
des chiffres, il convient de tenir compte du fait qu'il existe un certain retard entre la cessation de
I'activité économique et la déclaration de faillite par le tribunal de I'entreprise. Par conséquent,
I'impact au niveau économique n’est visible dans les chiffres qu’aprés un certain délai.

En raison des mesures prises pendant la crise de la Covid-19 et du confinement qu’elle a causé, les
tribunaux et greffiers de I'entreprise ont limité leurs activités jusqu'au 18 mai 2020. De plus, un
moratoire temporaire était d’application jusqu’au 17 juin 2020, afin de protéger les entreprises qui
étaient en bonne santé avant le 18 mars 2020 contre les effets de la crise de la Covid-19. A partir
du 6 novembre 2020 et a la suite de la deuxiéme vague de la Covid-19, le gouvernement a
approuvé un nouveau moratoire sur les faillites jusqu’au 31 janvier 2021.

Entre les deux moratoires, 'administration fiscale et 'ONSS ont épargné, par un moratoire de fait,
des entreprises en renoncant a les citer en faillite a la suite de dettes fiscales et sociales. Ce
dispositif reste également en vigueur aprés le 1° février 2021 avant que les citations ne
reprennent 3 partir d'octobre 2021 en ce qui concerne 'ONSS ; et aux alentours de mars 2022 du
coté de l'administration fiscale, ou les citations ont repris progressivement dans plusieurs
provinces.

Par ailleurs, durant les mois de juillet et ao(t, les vacances judiciaires ont eu lieu. Les tribunaux
sont restés ouverts pendant cette période mais le nombre d’audiences était réduit. C'est pourquoi,
les chiffres de Statbel sur les faillites sont habituellement plus faibles pendant cette période.

Source des données : Statbel

Unité utilisée dans les tableaux : unités

5.1.10. Emplois perdus suite aux faillites

Définition : outre les chiffres sur le nombre de faillites, Statbel calcule aussi toujours les pertes
d’emplois qui en découlent. Pour les pertes d’emplois, Statbel utilise les derniéres informations
disponibles aupres de I'ONSS.

Source des données : Statbel

Unité utilisée dans les tableaux : unités
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